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1. Intredue&e

A EGEAC - Empresa de Gestdo de Equipamentos e Animagéo Cultural, EM, S.A,
€ a empresa municipal responsavel pela preservacao, promogao e gestio de
alguns dos mais emblematicos espagos culturais da cidade e pela realizagdo das
Festas de Lisboa e de outros grandes eventos culturais, que se concretizam sa-
zonalmente.

Com uma intervengéo privilegiada na cidade, a EGEAC assegura uma programa-
¢ao multidisciplinar, abrangente, inclusiva e democratica, procurando ser um
agente activo e receptivo, tanto na esfera contemporanea como na mais popular
e tradicional.

Constituida em 1995 pelo Municipio de Lislboa, seu accionista Unico, a missdo da
EGEAC visa promover o acesso diversificado e qualificado aos bens e servicos de
cultura, estimular a criagdo artistica, valorizar o patrimonio cultural,incentivar o
acréscimo e a formagao de publicos e desenvolver a promogao, preservacao e
dinamizagao da actividade cultural de Lisboa.

Mais recentemente, definimos os seguintes eixos estratégicos da nossa actuacao:
1. Igualdade,diversidade e acessibilidade
2. Valorizagio do patrimonio monumental e cultural
3. Revigorar as areas da museologia e das artes plasticas
4. Majorar acomponente performativa e a diversidade de publicos
5. Festaseeventos que promovam a sustentabilidade

Tendo presente as obrigagdes de transparéncia e de responsabilizacdo que re-
caem sobre a empresa e que impdem que o comportamento de todos e todas
que nela trabalham e que connosco se relacionam seja orientado por regras de
natureza ética e deontoldgica que traduzam os mais elevados padrdes de conduta
profissional, o Conselho de Administragéo da EGEAC deliberou adoptar o presente
Plano de Prevencéao de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupgio e Infracgdes
Conexas (Plano), de acordo com toda a evolucéo legislativa verificada, designada-
Mmente desde a Recomendagdo 172009, de 1de Julho, do Conselho de Prevengéo
da Corrupgao, até, mais recentemente, o D.L. n"109-E/2021, de 9 de Dezembro, cujo
anexo fixa o RGPC (Regime Geral de Prevencéo da Corrupgéo) e toda a estratégia
nacional de combate a corrupgao.

O Plano agora apresentado esta ainda estruturado de acordo com o plano-tipo
proposto pela Associagdo Nacional de Municipios Portugueses e adoptado em an-
teriores Planos vigentes na empresa, por forma a vincar, de modo mais premente,
a circunstancia de os riscos associados a prevengao de fendmenos directamente
decorrentes da corrupgao deverem constituir verdadeiras estrategias de gestao,
logo, identificados e combatidos a par de outros riscos de gestéo.



O Plano integra o Programa de Cumprimento Normativo da EGEAGC, a par do
Cddigo de Etica e Conduta, do Canal de Dentincias e do programa de formagao
especificamente delineado para matérias relacionadas com a tematica da pre-
vencgao da corrupgéo, nos termos da legislacio aplicavel.

Mas, mais do que um “mero” documento, pretende-se que este Plano constitua
um efectivo instrumento de gestéo, auxiliar da melhoria continua a que todos/as
devemos almejar no quotidiano da actividade que nos liga a EGEAC, e um indica-
dor de mais e melhores boas praticas, de mais e melhores resultados, N0 NOSSO
caso, da Cultura em Lisboa.

2. Ehquacdramente

O Plano assenta nas seguintes premissas:

a) Assumpgio do principio de que qualquer actividade que envolva a gestéo
de bens publicos se encontra, naturalmente, sujeita a total escrutinio publico;

b) A gestdo de bens publicos ndo se encontra isenta de riscos e, se os mes-
Mos ndo se mostrarem identificados e dotados de medidas preventivas ade-
quadas, tal podera induzir a perversio do regime democratico e do Estado de
Direito;

c) Aprossecugio de politicas de gestdo integralmente compaginadas nos
principios da legalidade e da transparéncia permitem, de forma efectiva, atenu-
ar e combater os mencionados riscos;

d) Atentaanaturezajuridicada EGEAC, as suas competéncias estatutarias e
asua misséo, o Plano tem de se mostrar ainda devidamente articulado com o
plano elaborado pelo accionista;

e) Necessidade de avaliagdo periddica e de melhoria constante dos proces-
sos de relacionamento (seja ao nivel do préprio relacionamento institucional,
interno e com o accionista; seja ao nivel do relacionamento com terceiros), e
dos procedimentos formais a adoptar para cada situagao;

f) Osresultados espelhados no presente Plano traduzem um trabalho prévio
t&o exaustivo quanto possivel, colaborativo, de todos os sectores da empresa,
e cujo processo de construgao/aprofundamento, sobretudo nas tematicas
relativas ao combate a corrupgao, necessita ainda de grande investimento, so-
bretudo apds cerca de uma década em que tal ficou arredado das prioridades
da empresa (veja-se que o Plano anterior vigorou de 2012 até ao presente);

g) Porfim, e consequentemente, jamais um Plano com estas caracteristicas,
objectivos e pressupostos, podera traduzir-se num documento estatico e
imutavel, antes tera de reflectir a dindmica da empresa e de todos/as que a
compdem, projectando igualmente um novo paradigma de cultura de exigén-
cia e de responsabilidade.



No quadro de resposta mais directa aos desafios langados pelo RGPC, o Plano
procura abranger assim toda a organizacdo e actividade, incluindo areas de ad-
ministragao, de direccéo, operacionais e de suporte, identificando os respectivos
riscos de acordo com a metodologia pormenorizada no ponto 4.

Deste modo, fortalecemos as nossas linhas de defesa perante fendmenos cujos
impactos de ocorréncia, ndo sendo possivel, em abstracto, evitar, poderemos
sempre minimizar.

3. Organegrama
@ eompeténeias

Apds a tomada de posse do Conselho de Administracdo, em Agosto de 2022,
este procedeu a avaliagdo da situagao funcional da empresa e seus recursos,
designhadamente humanos, tendo realizado uma reorganizacéo funcional da
mesma, gradual.

Por este motivo, também, apenas heste momento se mostra tecnicamente pos-
sivel apresentar este Plano, sendo ainda assim previsivel gue o mesmo venha a
sofrer alguns ajustamentos decorrentes do desenvolvimento daquela reorgani-
zagao ainda em curso e/ou da sua sedimentacéo.

3.1. Organograma (em Margo de 2023):

A reorganizacao funcional na qual o Conselho de Administracdo se encontra a
trabalhar ainda & data de encerramento do presente Plano € a que se consulbs-
tancia naimagem apresentada no Anexo | ao presente documento.



3.2. Competéncias

Quanto as respectivas competéncias, igualmente reportadas ao presente mo-
Mmento, estas constam do mesmo documento apresentado como Anexo .

Sempre que se verificarem alteracdes ao teor do mencionado nos pontos 3.1.€ 3.2,
o presente Plano devera ser actualizado de acordo com o especificado no ponto 5.

4.ldentifieagée de risees
de gestéo, cOrrupe&Ee
e infracgbes eonexas,
sua qualifieagte guante
a prebablilicace,; Impaecte
@ hivel risces; medicdas
de prevenete/mitigag&e
@ Frespensavels

4.1. Metodologia

Para a identificagdo dos riscos consubstanciados no presente plano, a metodolo-
gia empregue passou pela adopgéo dos seguintes conceitos:

Risco - Evento, situagdo ou circunstancia futura, com probabilidade de ocorréncia
e potencial consequéncia, positiva ou negativa, na prossecugio dos objectivos de
uma unidade organizacional;

Gestao dorisco - Processo através do qual as organizagdes analisam metodica-
Mente os riscos inerentes as actividades desenvolvidas, visando atingirem uma
vantagem sustentada, numa actividade individual ou num conjunto de actividades
desenvolvidas -in Norma de gestio de riscos, FERMA - Federation of European
Risk Management Associations.



Assim, uma efectiva gestio do risco pressupde, predominantemente, as seguintes
etapas:

a) Identificagao;

b) Comunicagio;

c) Aceitagdo/validagao;

d) Categorizagio;

e) Elaboragdo de um plano e de um processo de gestéo.

A possibilidade de ocorréncia de um evento futuro, seja ao nivel dos riscos de
gestdo stricto sensu, seja incluindo aqui os de corrupgao e infracgdo conexa, bem
como de conflito de interesses, constitui uma situagéo de perigo, ou de risco, que
exige a identificagdo dos eventos potenciais e a gestdo desse risco por parte da
organizagao, tendo em vista a sua prevencgédo e dissuaso.

A identificacio das potenciais situagdes de risco existentes na EGEAC, colabora-
tivamente, envolvendo assim toda a estrutura da empresa, constituiu condicdo
para que se possam implementar procedimentos iddneos, agregadores e poten-
ciadores da confianga.

Foi o que se procurou coligir na primeira fase deste trabalho, apds sessdo de es-
clarecimentos realizada no inicio de Dezembro de 2022, tendo por destinatarios
dirigentes ou quem os representasse e agentes de areas funcionais havidas por
imprescindiveis a este levantamento, independentemente da sua afectagéo fun-
cional no exacto contexto de reorganizagdo da empresa (por exemplo, fungdes
mMotorista, secretariado e assessores do Conselho de Administracéo, EPD, outras
cujo reporte funcional ou hierdrquico ndo se mostrava claro).

As dificuldades transversalmente encontradas ditaram que o calendario inicial-
Mmente previsto fosse revisto, por total prudéncia, ndo se comprometendo assim
O sucesso de toda a estratégia. Dedicar um maior periodo de tempo a esta fase ini-
cial significou transmitir e aprofundar conceitos e conhecimentos na organizagao,
por forma a que as etapas seguintes se pudessem entio construir de modo tdo
Mais solido quanto possivel.

Assim, para além de uma primeira identificagdo de riscos, da responsabilidade de
cada Unidade Organica (UO) ou drea funcional, cada uma foi objecto de reunides de
acompanhamento e desenvolvimento, promovidas pelo Cumprimento Normativo,
sempre que necessario e possivel.

Numa segunda fase, promoveu-se a realizagdo de discussdes alargadas e entre-
cruzadas com todas as areas da empresa, Conselho de Administragado (CA) inclui-
do,com base no método “speed dating”, procedendo-se a validagéo/aceitacdo dos
riscos identificados envolvendo outras areas, em que cada uma teve de ter conhe-
cimento dagueles riscos e aceita-los ou ndo.



Subsequentemente, o Cumprimento Normativo procedeu a sintese dos riscos, me-
didas e responsaveis apurados, até ao resultado final (heste momento) aqui apre-
sentado (anexo V).

Em paralelo, além dos riscos identificados e das medidas apresentadas por cada
uma das UO's e areas funcionais da empresa, o CA da EGEAC assume como funda-
mental o aprofundamento e o desenvolvimento de mecanismos que promovam
Mais e melhores fluxos de comunicagéo e de controlo, por forma a agilizar procedi-
mentos, evitando, a todo o custo, situagdes passiveis de corresponder a infracgdes
€ NisScos para o governo daempresa e para o relacionamento desta com terceiros.

Designadamente, o Conselho de Administragéo assume como prioritaria a elabo-
ragao de normas internas nas areas de Gestdo de Pessoas, Contratagdo Publica e
Gestdo de Recursos Internos, assim como a elaboragdo de Manuais de Boas Prati-
cas relativos a procedimentos especificos de contratacdo publica e a organizagéo
interna da empresa.

No que especificamente concerne a riscos de corrupgao e infracgdes conexas
(conforme glossario apresentado no anexo ll), de igual modo o Conselho de
Administracdo procedeu a identificacdo dos que considera mais prementes tendo
em conta a actividade da empresa e os contributos que foi colhendo sobre esta
Mateéria, assumindo-os como transversais a esta, 0 mesmo sucedendo ao elenco
de medidas e responsaveis pela sua implementagdo, conforme quadro que tam-
bém se apresenta (anexollll).

Por outro lado, e tendo como fonte o modelo adoptado pela AMA (Agéncia para a
Modernizacdo Administrativa), no presente Plano o risco foi parametrizado,

quanto:

- A probabilicade da ocorréncia (P):

Probabilidacde

Descrigao Pontuacgao
(P) ¢ ¢
Elevada O risco decorre de um processo/actividade 45
B corrente e frequente da EGEAC
O risco decorre de um processo/actividade
Moderada . .
™M) esporadico da EGEAC, que se admite poder ocor- 3
rer ao longo do ano
Fraca O risco decorre de um processo/actividade que 12
() apenas ocorrera em circunstancias excepcionais



- Ao impacto da ocorréncia (10):

Impacto

o Descricao Pontuacao
Elevado | Prejuizos financeiros significativos para a EGEAC, vio-
() lagdo grave e insanavel do cumprimento 4.5
normativo e/ou dos principios associados ao
interesse publico, danos reputacionais
Modera- Prejuizos financeiros ligeiros para a EGEAC e
do (VD) perturbacio do seu normal funcionamento, 3

irregularidade sanavel no cumprimento normativo

Sem potencial de gerar prejuizo financeiro, desconfor-
Fraco (F) | midade legal significativa e/ou dano reputacional, nem 1-2
perturbacdes ao normal funcionamento da EGEAC

- Aonivel de risco (NR) = probabilidade (P) ximpacto (1):

Impacto (1)

Probabilidade
P)

a A O N

De onde resulta que a politica de tolerancia de riscos da EGEAC (decisdo sobre os
niveis de risco) sera a seguinte:

Decisio

Nivel de
risco (NR)

Risco aceite - donos do risco podem aceita-lo, sem prejuizo da sua

Fraco . ~
adeguada monitorizagao

Risco em avaliagéo - donos do risco decidem sobre a aceitacdo ou
Moderado implementagdo de novas medidas de prevengio, definindo as mais
adequadas a situagéo

Risco ndo aceite - Implica definicdo e implementagdo de medidas de
prevencado/mitigagao prioritarias e/ou de absoluta contingéncia, espe-
cialmente num primeiro momento de implementagao do plano; deven-
do ser de todo evitaveis emn momentos subsequentes

Elevado




4.2. Riscos de Corrupg¢io,incluindoinfracgdes conexas
Sem prejuizo dos riscos que, neste ambito, algumas outras areas possam ter
identificado (anexo IV), o Conselho de Administragéo entende que, neste mo-
mento, e transversalmente, se impde a elencagem de riscos, medidas e respon-
saveis constantes do quadro apresentado no anexo lll.

4.3. Outrosriscos

Cada unidade organica e area funcional especifica identificou outros riscos, me-
didas e responsaveis aglutinados como apresentado no anexo IV.

Tanto nas situagdes indicadas no anexo lll como no anexo IV, e em decorréncia,
por um lado, das medidas de monitorizagdo e revisao, e por outro, como ja men-
cionado, das alteracdes entretanto promovidas e ainda a promover na estrutu-
ra e no modelo de governanga da empresa, estes documentos serdo objecto de
Nnaturais alteracoes futuras.

5.Vigénelia,
meniterizagte, revisste @
publicitaeée de Plane

O presente Plano inicia a sua vigéncia no dia seguinte a data da respectiva assi-
natura por parte do Conselho de Administragéo da EGEAC, revogando expres-
samente o anterior.

Nos termos da legislacdo em vigonr, desde logo o art” 6° do RGPC, o Plano vigo-

ra por prazo de trés anos, devendo ser revisto ou actualizado sempre que se
operar uma alteragdo nas atribuigdes, na estrutura organica ou societaria da
EGEAC.

O controlo e monitorizagdo do Plano sera constante por parte dos/as respon-
saveis de cada unidade organica, no quadro dos riscos e medidas identificados,
sem prejuizo das responsabilidades que, quanto a sua implementacéo, séo
acometidas ao Conselho de Administragao e, designadamente quanto a fisca-
lizag&o, aos restantes érgdos da empresa (Fiscal Unico e Assembeia Geral).

O Conselho de Administracéo determina que a responsabilidade geral para a
execugio, controlo e revisdo ou actualizagdo do Plano € competéncia do/a
Responsavel pelo Cumprimento Normativo, a quem compete, igualmente, a
prossecugao das diligéncias indicadas nos N’s 8 e O do supra citado normativo
legal, para o que devera ser esta area dotada dos necessarios recursos, de
acordo com o legalmente previsto.



Convictos de gue todos e todas somos agentes de risco e da sua prevengio, o
gue acima se defende ndo exclui ainda a responsabilidade que assiste a cada tra-
balhador/a no que toca ao cumprimento do Plano e a vigilancia da sua excucédo
no quiotidiano dos respectivos desempenhos, reportando gqualaguer eventual
desvio 838 hierarguias.

Nos termos da Lei, em Outubro de cada anc efectuar-se-a um relatdrio interca-
lar sobre as situagdes identificadas de risco maximo ou elevado, e em Abritdo
ano seguinte ao daimplementagao (e a partir dal com periodicidade anual), sera
elaborado relatério de avaliagao do grau de implementacao das medidas pre-
ventivas e correctivas, quantitativamente identificadas, bem como previsdo da
sua plena implementagao.

O Plano sera divulgado a todos os trabalhadores (M/f) da EGEAG, através de
publicitacdo na intranet e tamibém em todos os sitios de internet da empresa,
sendo o mesmo aplicavel aocs relatorios acima referidos, Sers, ainds, feita
referéncia adequada ao Plano em todos os contratos e/ou documentos pré-
-contratuais firmados pela empresa,

0O eventual incumprimento das disposicdes do Plano constituirda matéria
passivel de procedimento disciplinar, designadamente tendo em vista o apura-
mento de responsabilidades pessoais a gue possa haver lugar, sem prejuizo de
outras cominagdes que se mostrem igualmente aplicaveis, nos termos da Lei,

EGEAC, 4 de Julho de 2023

O Conselho de Administracédo da EGEAC

A PN

Pedro Moreira
(Presidente)

QA&.\M—@«Q@

Susana Glﬂaqa{
Vogal)
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ORGANIZAGCAO

A EGEAC é composta por um conjunto de Unidades Organicas (UOs):

1. Unidades Organicas de Suporte (USs)

Sao Diregoes e Gabinetes, incluindo as areas de Compliance e de Prote¢do de Dados, que formam a estrutura central, assegurando um
conjunto de servigos de apoio, transversais a todas as UOs. No seu conjunto, as USs sdo também designadas por Servicos Centrais ou
Sede. Os/as dirigentes das Uos reportam diretamente ao CA.

Direcao de Suporte

E uma US liderada por uma Direcao que reporta diretamente ao Conselho de Administracao. Cabe a Dire¢do de Suporte uma visdo mais
holistica e corporativa do conjunto patrimonial da EGEAC, constituindo-se como garantia fundamental do principio de “unido e coesdo na
diversidade”. A Dire¢do de Suporte pode propor ao Conselho de Administracao politicas, normas e procedimentos total ou parcialmente
relacionados com a sua area de trabalho, aplicaveis a toda a organiza¢ao. A area de Cumprimento Normativo, embora com independéncia
técnica, , decorrente, designadamente, do disposto no n° 3 do art® 5° do RGPC,é igualmente uma Direcao de Suporte. Uma Direcdo de
Suporte pode ter Divisdes / NUcleos na sua dependéncia.

Gabinete

E uma US liderada por uma Coordenacdo que reporta diretamente ao Conselho de Administracdo. Uma excec¢do é o Gabinete de Projetos
que, em vez de coordenacgdo, tem gestoras e gestores (que reportam igualmente ao CA) para os diferentes projetos. Cabe ao Gabinete
uma assessoria técnica especializada na sua area correspondente. A Coordenagao de Gabinete pode propor ao Conselho de Administracao
procedimentos relacionados com a sua area de trabalho, aplicaveis a toda a organizag¢ao. Pode ter Divisdes/NUcleos na sua dependéncia.

Divisao/Nucleo (nos Servigos Centrais) )

E uma US na dependéncia de uma Dire¢do ou de um Gabinete. E liderada por uma Coordenacao que reporta ao / a Diretor/ a (caso
dependa de uma Dire¢do) ou ao Coordenador / a (caso dependa de um Gabinete). A Coordenagdo de Divisao / Nucleo pode coordenar uma
equipa ou apenas uma area de trabalho.

2. Unidades Organicas de Producgao (UPs)

Sao equipamentos Culturais que desenvolvem, planificam, organizam e implementam a programacao cultural. Podem ser museus,
monumentos, teatros, galerias, cinema, entre outros. A UO Planeamento e Producao de Eventos, nao sendo um equipamento mas
implementando a programacao em espaco publico e demais espacos culturais da cidade, € também considerada uma UP.

Equipamento Cultural

E uma UP liderada por uma Direcao (ou, no caso dos Teatros, por uma Dire¢do composta ou partilhada entre Dire¢ao Artistica e Dire¢ao
Executiva) que reporta diretamente ao Conselho de Administragao. Funciona como uma unidade de projeto com a missao de prestar
servico publico, conferindo visibilidade e reconhecimento ao patrimdnio material e / ou imaterial que lhe estd acometido. Pode ser
constituido por um ou mais espagos culturais ou ter um ou mais nucleos.



COMPLIANCE

(CUMPRIMENTO
NORMATIVO)

Propor (num primeiro momento) a implementacao do Programa de Cumprimento Normativo (PCN) da empresa,
conforme previsto no Regulamento Geral da Prevengao da Corrupgao;

Assegurar o acompanhamento e a avaliacdo regular da adequagao e da eficacia das medidas e procedimentos adotados no
quadro do PCN para detetar qualquer risco de incumprimento das obrigacdes legais e deveres a que a empresa se
encontra sujeita;

Acompanhar a execu¢ao das medidas propostas para corrigir eventuais deficiéncias no respetivo cumprimento;

Prestar aconselhamento ao Conselho de Administracdo (CA), para efeitos do cumprimento das obriga¢des legais e dos
deveres a que a empresa se encontra sujeita;

Efetuar o acompanhamento e avaliacdao dos procedimentos de controlo interno implementados no sentido da prevencao
do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, sempre que aplicaveis ou necessario, bem como
centralizar a informacgao e respetiva comunicagdo as autoridades competentes;

Garantir a prestacao ao CA de informacao sobre quaisquer indicios de violacao de obrigacdes legais, de regras de conduta
e de relacionamento com terceiros ou de outros deveres que possam fazer incorrer a empresa ou o0s seus colaboradores e
colaboradoras numiilicito, designadamente, de natureza contraordenacional (aplicacdo de coima);

Manter um registo das medidas propostas e adotadas nos termos do ponto anterior;

Auscultar as UOs sobre tematicas relevantes a sua esfera de competéncias, elaborando as respetivas conclusdes;

Proceder a identificagdo dos diplomas legais aplicaveis a atividade desenvolvida pela empresa, difundindo essa
informacao aos servigos visados, sem prejuizo das competéncias acometidas a outras UOs;

Proceder, em articulagao com as UOs, ao levantamento dos normativos internos existentes para sistematizacao e difusao
e, sempre que se justifique, a identificacdo da necessidade da sua atualizacdo e / ou de elaboracdo em caso de inexisténcia;
Proceder a revisao dos normativos internos incluidos no PCN (por ex. Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e
infracdes conexas) nos tempos e modo por este determinados;

Promover a¢oes de formacgao/sensibilizacao alusivas a tematica da prevencao da corrup¢ao e do cumprimento normativo,
no quadro do plano de formacao da empresa;

Elaborar informacdes sobre o grau de cumprimento normativo, nas suas multiplas vertentes, dirigidas ao CA,
ordinariamente com periodicidade semestral, e extraordinariamente sempre que por este 6rgao solicitado ou for reputado
conveniente;

Exercer, em decorréncia e no mesmo ambito, as demais competéncias conferidas por Lei ou pelo CA.



PROTECAO
DEDADOS

Informar e aconselhar o responsavel pelo tratamento ou o subcontratante, bem como as pessoas que tratem os dados, a
respeito das suas obrigagoes nos termos do Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD) e de outras disposi¢oes de
protecao de dados da legislagao nacional;.

Controlar a conformidade com o RGPD, com outras disposi¢oes de protecao de dados da legislagao nacional e com as
politicas do responsavel pelo tratamento ou do subcontratante relativas a protecao de dados pessoais, incluindo a
reparticao de responsabilidades, a sensibilizacao e formagao do pessoal implicado nas operagdes de tratamento de dados,
e as auditorias correspondentes;

Prestar aconselhamento, quando tal lhe for solicitado, no que respeita a avaliagdo de impacto sobre a protecao de dados e
controlar a sua realizagdo conforme previsto no RGPD;

Cooperar com a autoridade de controlo, Comissao Nacional de Prote¢ao de Dados (CNPD);

Contactar, se necessario, a CNPD sobre questdes relacionadas com o tratamento, incluindo a consulta prévia, ou sobre
qualquer outro assunto.

Assegurar a realizagdo de auditorias, quer periddicas, quer nao programadas;

Sensibilizar as utilizadoras e utilizadores para a importancia da dete¢ao atempada de incidentes de seguranca e para a
necessidade de informar imediatamente o responsavel pela seguranca;

Assegurar as relagdes com as pessoas titulares dos dados nas matérias abrangidas pelo RGPD e pela legislacao nacional
em matéria de prote¢ao de dados;

Cumprir o dever de sigilo profissional em tudo o que diga respeito ao exercicio dessas fungdes.



DIRECAO DE
DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACIONAL

Promover uma visdo organizacional global, desenvolvendo a¢des que conduzam a criagao / reforgo da “cultura EGEAC” e da
identificacdo das pessoas com a sua missdo, visao e valores;

Apoiar a implementacdo de projetos estruturantes para a organizagdo, nomeadamente no que concerne a gestao da
mudanca;

Trabalhar em cooperacdo com as diferentes UOs para a melhoria da eficacia da organizacdo, promovendo a convergéncia
entre as necessidades [ objetivos da empresa e os interesses /| motiva¢des das pessoas que a constituem;

Dinamizar o desenvolvimento das politicas da organizacao, a definir pelas UOs;
Propor medidas de desenvolvimento ou melhoria dos processos e procedimentos internos;

Desenvolver estudos de suporte a gestao, nomeadamente de clima organizacional, gestao do tempo de trabalho,
responsabilidade social ou outros na area do desenvolvimento organizacional;

Conceber, coordenar e implementar a politica de formacao e desenvolvimento da EGEAC, bem como definire
operacionalizar as normas de gestao da formacdo, em alinhamento com os IGP, as restantes normas internas e as
determinacgdes legais;

Assegurar o desenvolvimento de a¢oes de teambuilding;

Desenvolver o Modelo de Gestao do Desempenho (MGD) e prestar o apoio técnico necessario a sua implementacao,
introduzindo as melhorias que forem necessarias a sua evolucao e atualizagao;

Implementar o MGD em articulacdao com a DGP e assegurar a sua gestao no que concerne a vertente de desenvolvimento
organizacional;

Desenvolver a estratégia de comunicacao na intranet da empresa como meio de refor¢o da “coesdo organizacional”, em
conformidade com as normas de comunicagao interna definidas pela DCM;

Propor ao CA e assegurar a implementagao de uma Politica de Sustentabilidade da EGEAC, nas suas diferentes vertentes;

Assegurar a elaboracdo, divulgacao e atualizagao dos perfis funcionais, assim como das competéncias necessarias ao
cumprimento da missao da empresa;

Planear e propor ao Conselho de Administracao, em parceria com a DGP, as politicas de Gestao de Pessoas.



DIREGAODE _
COMUNICAGAOE
MARKETING

Conceber, coordenar e implementar a politica e a estratégia de comunicagdo da empresa, monitorizar a gestao da
comunicacgao global e aimagem corporativa da empresa;

Assegurar a comunicacao de todas as atividades de programacao, desenvolvida através da UO Planeamento e
Produgao de Eventos;

Coordenar todas as agoes decorrentes da estratégia global de comunicagao institucional e corporativa da empresa;

Potenciar as sinergias entre as areas de comunicagado central e dos equipamentos e espacos culturais geridos pela
EGEAC, num modelo de organizagao mais colaborativo (sede-espagos e espagos entre si), com nucleos de atividade por
tipo de agao e tipologia de equipamento, potenciando a area de comunicacao digital e de redes sociais;

Monitorizar os planos setoriais de comunicagao e a sua adequacao a estratégia global e a comunicagao corporativa da
empresa, em articulagcao com as UOs;

Implementar, desenvolver e monitorizar agdes nas sequintes areas: assessoria de imprensa, relagdes publicas,
planeamento de meios e comunicagao digital - portais, sites, redes sociais e conteudos internet em geral;

Assegurar a normalizagao de conteudos e canais de Comunicagao Interna e, em articulagdo com a DDO, acompanhar os
conteudos da Intranet;

Colaborar com as demais UOs na planificagao das atividades e agoes que necessitem de apoio de comunicagao;
Desenvolver a politica de marketing da EGEAC, assegurando a afirmag¢ao de uma imagem distintiva para a empresa;

Desenvolver a produ¢ao de materiais de suporte de apresentacao da empresa em diferentes vertentes (geral,
comercial, internacional);

Criar e gerir o estacionario da empresa e demais materiais de imagem e comunicagao corporativa;

Gerir a interface com os publicos, nomeadamente no que diz respeito a pedidos de informagao e tratamento de
reclamagdes com as demais UOs;

Gerir os arquivos de materiais graficos, material fotografico, publicacoes e estacionario.



DIRECAO
FINANCEIRA

DIVISAO DE
GESTAOECONTROLO

Coordenar a elaboragao do orcamento anual da empresa — IGP;

Acompanhar e avaliar a execugdo do orcamento, produzindo relatorios de execu¢ao, com avaliagdo critica que possa constituir
suporte a tomada de decisao por parte do CA;

Gerir a execugao financeira e orcamental da EGEAC, garantindo o cumprimento das metas financeiras estabelecidas;
Assegurar os procedimentos de natureza contabilistica;

Assegurar a elaboragdo dos documentos de prestagdo de contas trimestrais e o relatdrio e contas anual;

Preparar respostas a pedidos de informacao de entidades externas;

Acompanhar processos de auditoria e inspe¢ao externa as suas areas de competéncia;

Apoiar as unidades organicas no que concerne a sua gestao e procedimentos financeiros;

Acompanhar financeiramente os espagos concessionados, em coordenagao com as respetivas UOs.

Gerir a tesouraria e o fundo de maneio;

Dar cumprimento a todas as obrigagdes fiscais;

Elaborar os Relatorios de Execugdo Financeira dos projetos cofinanciados — nacionais e internacionais.

Elaborar o orcamento de investimento e explora¢do, apds o fecho dos planos de atividade, em articulagdo com as demais UOs;
Preparar os reportes trimestrais — execugao/controlo orcamental;

Retirar informacao de gestao e reporte do Sistema Integrado de Gestdo (SIG), nas diversas vertentes, para monitoriza¢ao da atividade;
Propor a pessoa responsavel pela Direcao Financeira medidas de controlo interno e auditar a sua execucao;

Participar em projetos interdisciplinares;

Proceder a reconciliacdo bancaria;

Garantir o apuramento das receitas provenientes de bilheteiras;

Levar a cabo as a¢des de formacdo interna para as pessoas utilizadoras do SIG / Projetos e Orgamentos.



DIREGAO
JURIDICA EDE
CONTRATAGAO

NUCLEODE _
CONTRATAGAO

Assegurar a assessoria e o apoio juridico ao CA e UOs da EGEAC;

Emitir pareceres e realizar estudos sobre questoes de natureza juridica que lhe forem submetidas;

Participar na elaboracao de regulamentos internos, ordens de servico, despachos e demais instrumentos técnico-
administrativos;

Representar a EGEAC nos atos juridicos para aos quais seja especialmente designada;

Assegurar a elabora¢do de instrumentos juridicos, nomeadamente, contratos, protocolos, acordos e outros documentos de
natureza juridica;

Apoiar as UOs na fase de formagao dos contratos publicos, nomeadamente na elaborac¢do das respetivas pegas juridicas de
suporte, e na conducdo dos respetivos procedimentos de contratacao em observancia do Codigo dos Contratos Publicos;
Apoiar as UOs na fase de execug¢do dos contratos, nomeadamente analisando e emitindo pareceres e proceder, sempre
que necessario, a elaboragao da respetiva formalizagdo da modificagao contratual a promover;

Acompanhar os processos de cariz contencioso mantendo organizado e atualizado o respetivo arquivo;

Promover a uniformizacdo da aplicagdo das normas legais pelas UOs;

Proceder ao tratamento de legislagdo e divulgar a que se relacione com a atividade da empresa e das respetivas UOs;
Analisar as queixas recebidas através da conta queixadeassedio@egeac.pt em conjunto com a DGP e reunir os meios
necessarios ao seu tratamento, dando conhecimento a drea de Compliance do resultado final do processo;

Publicitar no Portal Base os relatdrios de formagdo e execucdo dos contratos publicos, com excec¢ao dos que decorram do
procedimento de ajuste direto simplificado.

Executar os atos, incluindo os instrumentais, de gestao e tramita¢do dos procedimentos de contratagdo nas plataformas de
contratacdo publica utilizadas pela empresa;

Elaborar os anuncios dos procedimentos concursais e promover a respetiva publicagao;

Prestar informacao e esclarecimentos as UOs sobre a tramitacdao dos procedimentos de contratacao nas plataformas de
contratacdo publica utilizadas pela empresa.


mailto:queixadeassedio@egeac.pt

DIREGAO
DEGESTAO
DE PESSOAS

Planear e propor ao Conselho de Administra¢ao, em parceria com a DDO, as politicas de gestao de pessoas;

Garantir a implementacdo destas politicas, em parceria com todas as UOs e a monitoriza¢do das mesmas nas vertentes de
processamento de vencimentos, mobilidades, escalas, saude e sequranca no trabalho, entre outras;

Elaborar anualmente o plano previsional de recursos humanos contribuindo para que os objetivos da empresa possam ser
alcancados;

Apoiar as unidades organicas na gestao de pessoas afetas as mesmas;

Elaborar todos os documentos contratuais necessarios a fun¢ao “pessoal” (contratos, aditamentos, acordos de cessacao,
entre outros);

Assegurar a gestao dos contratos individuais de trabalho, em articulagao com as demais UOs;
Assegurar os processos de recrutamento, selecdo e integragdo das pessoas na empresa;

Assegurar as relagdes institucionais, ao nivel operacional, com a Comissao de Trabalhadores e Sindicatos, bem como
entidades congéneres;

Assegurar a gestao dos processos administrativos referentes a gestao de pessoas nomeadamente o processamento de
salarios, procedimentos de sequranca, higiene e saude no trabalho, controlo e gestdo de assiduidades, gestao da marcagdo
de férias;

Constituir e manter atualizados os processos individuais das pessoas da empresa;

Analisar as queixas recebidas através da conta queixadeassedio@egeac.pt em conjunto com a DJC e reunir os meios
necessarios ao seu tratamento, dando conhecimento a area de Compliance do resultado final do processo;

Assegurar a gestao de carreiras de todas as pessoas que trabalham na empresa;

Implementar o MGD em articulagdo com a DDO e assegurar a sua gestao administrativa e todas as restantes componentes
na area de competéncias da DGP;

Acompanhar os processos disciplinares a que houver lugar por determinagao superior, fazendo a ligagdo com a entidade
externa independente, contratada para a instru¢ao destes processos.


mailto:queixadeassedio@egeac.pt

GABINETE
DEPROJETOS

Este Gabinete reune projetos estratégicos para a EGEAC, sendo efetuada a articulacdo com as diferentes UOs para assegurar a transversalidade
e coeréncia interna. Os diferentes projetos podem evoluir e variar ao longo do tempo, a medida que sejam implementados.

Programagao
Coadjuvar o Conselho de Administracdo na definicao de uma linha programatica para iniciativas que venham a ser realizadas no ambito do
espago publico e outros eventos;

=  Proporao Conselho de Administragéo novos projetos artisticos que possibilitem assinalar alguns periodos da programacdo anual da
empresa;

= Articular com a Direcao da UO Planeamento e Producdo de Eventos, as necessidades inerentes a concretizagao dos projetos e espetaculos
que venham a ser aprovados com o CA;

= ArticuO:ar com as demais Unidades Organicas, sempre que se revelar necessario, para a apresentagao de propostas na area de programagao
cruzada.

Igualdade Diversidade e Acessibilidade

Assessorar o CA na definicao, implementagao e gestao das estratégias de igualdade, diversidade e acessibilidade na EGEAC;
Acompanhar a implementagao das politicas transversais nas areas da igualdade, diversidade e acessibilidade;

Apoiar a concretizagao de parcerias e a obtenc¢ao de financiamento;

Apoiar a acessibilidade e valorizagao do patrimdnio material e imaterial;

Elaborar e/ou coordenar estudos de publicos, conjuntura e tendéncias nas areas da igualdade, diversidade e acessibilidade.

Publicos e Projetos de Proximidade

= Desenvolver metodologias transversais de implementagado de projetos de proximidade;

= Colaborar naimplementac¢ao do Programa Descola e outros relacionados com o setor da educacao, em coordenagao com a DMC;
= Promover o desenvolvimento e fidelizacdo de publicos nos equipamentos.

Estudos e estratégia

* Promover o desenvolvimento e implementagao de estudos, projetos e estratégias definidos pelo Conselho de Administracao, em
coordenagao com os responsaveis das respetivas direcoes, gabinetes e unidades organicas;

= Realizar estudos de benchmarking, com vista a identificar as melhores praticas e propor a¢des de melhoria que criem valor acrescentado;

= Acompanhar processos de definicao e execugdo de projetos definidos pelo Conselho de Administracdo, nomeadamente junto de grupos de
trabalho, que podem incluir os servigos municipais e entidades externas.

Monltorlzagao e Analise de Resultados
Estruturar um modelo / sistema de monitorizagao e analise de resultados, que permita obter um retrato realista e transversal da atividade
desenvolvida pela EGEAC;

= Contribuirparaa definigéo dos objetivos, indicadores e metas a integrar nos IGP, assim como producao de elementos para suporte ao
planeamento estratégico da atividade da empresa;

= Monitorizar a execugao dos protocolos / contratos referentes a cedéncia / arrendamento dos teatros sob gestao indireta da EGEAC.
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» Desenvolver uma estratégia comercial que responda as necessidades identificadas no universo da empresa;
* Desenvolver estudos de politicas de pregos, bilhetes e descontos;

= Estudar formas alternativas de angariacao de receitas, diminui¢ao de custos e de aumento do nUmero de
visitantes;

= Desenvolver normativos internos relativos a area comercial da empresa: cedéncias de espago, bilheteiras, lojas,
patrocinios, parcerias, entre outros;

= Desenvolver, em colaboracao com as UOs e o fornecedor, o sistema de bilhética implementado de modo a
corresponder as diferentes tipologias de ingressos necessarias e as estatisticas de publicos e de vendas;

= Efetuar o diagnostico de necessidades e de potencial de cada UO, em articulagdo com as respetivas dire¢oes,

GABINETE identificando contrapartidas para os patrocinadores e parceiros institucionais;
COMERCIAL EDE

i = Definir e executar o plano de angariagao de patrocinios em articulagao com a Direcao Financeira, a Dire¢ao Juridica
pATROCINIOS e de Contratacao, a Direcao de Comunicacao e Marketing e o Planeamento e Producao de Eventos;

Gerir e acompanhar a adequagao operacional dos patrocinios com os equipamentos e eventos da empresa;

= Desenvolver propostas e promover o estabelecimento de sinergias com entidades publicas ou privadas no que diz
respeito a todas as UOs da empresa;

* Promover mecanismos que permitam a avaliagdo de retorno do patrocinio;

* Garantir normas de posicionamento de marca em espago publico em articulagdo com a UO Planeamento e
Produgao de Eventos e a Dire¢ao de Comunicagao e Marketing;

= Assegurar o desenvolvimento dos procedimentos operacionais de implementacao em espago publico das
contrapartidas oferecidas;

= Propor e executar processos de implementacao da politica mecenatica da empresa;

= Verificar e selecionar projetos de financiamento nacionais / estrangeiros que possam ser aplicados a atividade da
empresa.



GABINETEDEGESTAO
ADMINISTRATIVAE
APROVISIONAMENTO

Propor ao CA, em articulagdo com as demais UOs, planos de aquisi¢des (rubricas centralizadas);

Assegurar a contratacao e gestao de contratos de aquisi¢ao de prestagao de servicos e aquisicao/locacao de bens nas
areas cujos procedimentos estdo definidos para tratamento centralizado, em articulagdo com a DJC/ Nucleo de
Contratacgao;

Apoiar a DJC/Nucleo de Contratacao e o Gabinete de Obras nos procedimentos de contratagao de empreitadas, definidos
para tratamento centralizado, nomeadamente na tramitacao dos procedimentos;

Controlar a execucgao fisica dos contratos de fornecimento de servigos, nomeadamente de locagao, de assisténcia técnica
e de manutencao de equipamentos, em articulagao com as demais UOs;

Assegurar a gestdo e aprovisionamento dos bens consumiveis comuns da empresa, garantindo que as UOs nao tém
fornecimentos descentralizados destas aquisicoes;

Apoiar as demais UOs nos procedimentos aquisitivos por estas desencadeados, em termos de necessidades, e quando lhe
for solicitado;

Assegurar a distribui¢do e controlo dos bens e artigos de consumo corrente;

Efetuar consultas ao mercado, na dtica da qualidade / preco dos bens e servigos que se tornem necessarios ao
funcionamento dos servicos ou a prossecugao das suas atividades, bem como efetuar a seriagao de potenciais
fornecedores a convidar no ambito de procedimentos, de acordo com a legislagao em vigor;

Gerir os contratos de manutencao dos equipamentos informaticos e de comunicacdes, bem como os sistemas operativos
e das aplicagdes comuns;

Gerir os armazéns e depdsitos de materiais e equipamentos afetos a sede e manter atualizado o respetivo inventario;
Gerir a frota automovel e o chaveiro central;

Organizar, atualizar e gerir os arquivos, material e digital, da EGEAC, com exce¢ao do arquivo fotografico sob
responsabilidade da DCM;

Assegurar o atendimento presencial e telefonico da Sede.
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GABINETEDEGESTAO
ADMINISTRATIVAE
APROVISIONAMENTO

NUCLEO DE )
SISTEMAS DEINFORMAGAO

Assegurar a gestdo das infraestruturas de suporte e meios informaticos (rede, comunicagdes, parque informatico,
software, hardware), assegurando o seu funcionamento, gestao e atualizacdo;

Assegurar a execucdo técnica de tarefas de operacdo, manutencdo e administragao dos diferentes componentes do
Sistema de Informacao (SI), incluindo redes, bases de dados e aplicagdes, garantindo a sua qualidade e a sua monitorizacdo
permanente;

Implementar os mecanismos de seguranca do SI, garantindo a privacidade e a integridade quer dos varios componentes
que formam os sistemas informéticos e de comunicagdes, quer da informagao constante dos ficheiros informaticos
centralizados ou que circulem na rede de ligagdes telematicas;

Definir e assegurar a aplicagdo de regras e normas de uso dos Sl existentes, garantindo a seguranca, confidencialidade e
integridade das aplicagoes e meios envolvidos;

Assegurar os mecanismos técnicos necessarios a implementagao de canais de denuncia nos termos da legislagao aplicavel;
Acompanhar a evolugdo das tecnologias de informacgao e avaliar o seu impacto na organizagao, propor a sua adogao e
coordenar a sua aplicacao;

Propor solu¢des de evolucdo da infraestrutura tecnoldgica dos sistemas de redes de comunicagao e elaborar propostas de
a aquisicao de sistemas aplicacionais e de equipamentos para suporte das atividades;

Garantir a correta gestdo do equipamento informético (software e hardware) elaborando e mantendo atualizado o
cadastro dos meios informaticos;

Resolver e [ ou reencaminhar as solicitagdes de apoio enviadas pelas UOs e pessoas utilizadoras relativas aos diversos tipos
de software utilizados na empresa;

Emitir parecer técnico prévio relativo a toda e qualquer aquisicao que seja feita pela EGEAC (sede e espacos culturais) de
material, software ou aplica¢des informaticas de modo a garantir a seguranca e a correta configuragao da rede.
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GABINETEDEGESTAO
ADMINISTRATIVAE
APROVISIONAMENTO

NUCLEO DE
GESTAO DOCUMENTAL

Proceder ao levantamento e caracterizagdo das normas e praticas relativas a gestdao documental e arquivo existentes nas
diferentes UOs;

Identificar as atividades e os circuitos documentais de forma a desenhar um quadro da situacdo da organizagao;

Propor e implementar o modelo de Gestao Documental da EGEAC, reunindo todas as condi¢des e recursos necessarios a
sua implementacao;

Identificar as necessidades de arquivo fisico e digital, tendo em conta todos os imperativos legais;

Apoiar a Coordenagdo do GGAA no processo de aquisi¢ao e implementacdo da ferramenta de Gestdao Documental a
integrar o novo ERP.

Definir os fluxos documentais (controlo da circulagdo de documentos) para os processos em analise;

Definir os procedimentos de tratamento e gestdo da documentacdo (critérios de tipificacao, classificagao e indexagao de
documentos e critérios de arquivo);

Definir as regras de arquivo de documentos, caracterizagao e dimensionamento das localizagdes fisicas aimplementare a
regulamentacdo no acesso a estes espacos e a respetiva documentagao;

Elaborar e implementar do Manual de Normas de Gestdao Documental;

Assegurar a implementacao da plataforma de gestdao documental, garantindo a sua inter-operacionalidade com os
restantes sistemas de informacao existentes na EGEAC e [ ou a implementar;

Coordenar os fluxos de informagao e documentagao, relativos as atribui¢des da sede e dos equipamentos, com vista a
centralizar o expediente;

Propor e controlar as regras e procedimentos de entrada e registo de correspondéncisa;

Receber, registar, classificar e digitalizar a documentacdo recebida e proceder ao seu encaminhamento para os respetivos
destinatarios de acordo com as regras definidas;

Garantir o arquivo de documentos inerentes ao expediente.
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GABINETE
DE OBRAS

Propor ao CA e implementar a estratégia de intervengdes de reabilitacao, conservacdao e manutencao dos imoveis
afetos a EGEAC, atentas as especificidades das suas valéncias funcionais;

Assegurar, no planeamento estratégico e na fase de implementacao, a necessaria articulagao com as UOs
abrangidas;

Assegurar, com recursos proprios ou através de contratacdo: o desenvolvimento de estudos e projetos, a preparacao
de cadernos de encargos e minutas de convites, a avaliacao técnica de propostas, a fiscalizacao de empreitadas e o
acompanhamento do objeto intervencionado durante o periodo de garantia dos trabalhos executados;

Coordenar a estratégia de seguranca preventiva da empresa, apoiando a missao do Responsavel de Seguranca e seus
delegados e contribuindo para a criagdo de uma efetiva cultura de sequranca;

Assegurar a articulagao técnica com a Autoridade Nacional de Emergéncia e Prote¢ao Civil (ANEPC) no que se refere
a seguranca nos espagos geridos pela EGEAC;

Efetuar a articulagao técnica com a Inspecao Geral de Atividades Culturais (IGAC) no que se refere ao licenciamento
de recintos de espetaculos;

Definir e coordenar tecnicamente uma estratégia que vise a melhoria do desempenho ambiental dos equipamentos
afetos a EGEAC;

Garantir a adaptacao dos imdveis afetos ou a afetar a EGEAC, para efeitos do cumprimento da legislagao em vigor
referente as acessibilidades.
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PLANEAMENTO
EPRODUCAO DE
EVENTOS

Planear a organizagao e implementac¢ao do programa das Festas de Lisboa e outros eventos em espaco publico e demais
espagos culturais da cidade, no ambito das linhas estratégicas definidas pelo CA e em articulagdo com o Gabinete de
Projetos / Area de Programacao e outras UOs;

Prestar apoio ao desenvolvimento de projetos de outras UOs, em espago publico e demais espagos culturais da cidade;

Coordenar a montagem e desmontagem dos eventos a realizar, bem como a respetiva logistica com os varios
intervenientes (servicos municipais e outras entidades externas);

Coordenar os estudos de implantagdo e definicao de requisitos técnicos para os eventos a realizar em espaco publico e
demais espacos culturais da cidade, em articulagdo com o Gabinete de Obras;

Assegurar a articulagdo e a passagem de toda a informacao necessaria para que a Direcao de Comunicagao e Marketing
possa comunicar e divulgar as atividades e eventos a realizar;

Disponibilizar ao Gabinete Comercial e de Patrocinios a informacdo necessaria sobre a implementagao da programacgao
das Festas de Lisboa e outros eventos em espago publico e demais espagos culturais da cidade, essencial para a
angariacao de patrocinios e negociagdo com potenciais patrocinadores.
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COMPETENCIAS
TRANSVERSAIS

Compete, designadamente, a todas as UOs da EGEAC:

Elaborar, submeter a aprovacao do CA o Plano de Atividades e Orcamento e, apds aprovagao, executar e controlar a sua
execucao, realizando os respetivos relatorios de atividades;

Na pessoa da pessoa dirigente, gerir a equipa no sentido do cumprimento das atribuicdes, liderando as pessoas afetas a UO,
motivando-as e promovendo o seu desenvolvimento continuo, assegurando em simultaneo os correspondentes processos
administrativos (assiduidade, férias, entre outros);

Participar em grupos de trabalho de preparacao de procedimentos e juris de sele¢do de concursos;

Efetuar registo no Portal BASE GOV dos contratos celebrados em ajuste direto, regime simplificado;

Assegurar a apreciacao de reclamacgdes recebidas relativas a correspondente UO e preparagao de resposta a entidade
reclamante;

Assegurar o exercicio das fun¢des de Gestor de Contrato, no ambito da respetiva equipa, sempre que necessario ao
procedimento;

Assegurar o cumprimento do Cédigo dos Contratos Publicos, executando os procedimentos respetivos;

Assegurar os procedimentos legais aplicaveis decorrentes das delega¢des de competéncias emanadas do CA;

Proceder formalmente a subdelegacdo daquelas competéncias em caso de auséncia ou impedimento, comunicando o ato
aoCAeaDJG

Cumprir e zelar pelo cumprimento da legislacao aplicavel em sede de protecao de dados pessoais, em articulagdo com a EPD,
nos termos previstos;

Cumprir e zelar pelo cumprimento de todos os demais normativos, internos ou externos, aplicaveis ao exercicio da atividade;
Disponibilizar informacao de gestao e de suporte a tomada de decisao;

Executar as demais orientagdoes emanadas pelo Conselho de Administragao.
17



ESPACOS CULTURAIS
DOCUMENTOS LEGAIS DE SUPORTE

MUSEUS

Museu do Fado - Estatutos — Aprovados pela Deliberagao n° 109/CM/2013, publicada no Boletim
Municipal (BM) n° 993, 1° suplemento, de 28 de Fevereiro de 2013, Art.24°, n°2, al. h).

Museu da Marioneta - Estatutos — Aprovados pela Deliberagao n°® 109/CM/2013, publicada no Boletim
Municipal (BM) n°® 993, 1° suplemento, de 28 de Fevereiro de 2013, Art.24°, n°2, al. i).

Casa Fernando Pessoa - Estatutos — Aprovados pela Deliberagao n° 109/CM/2013, publicada no
Boletim Municipal (BM) n°® 993, 1° suplemento, de 28 de Fevereiro de 2013, Art.°4°,n°2, al. g); a
Deliberagao n° 887/CM/2022 procede a sua constitui¢ao formal como museu de Literatura.

Atelier-Museu Julio Pomar - Deliberacao n° 786/CM/2014, publicada no BM n° 1087, de 18 de
Dezembro de 2014, Ponto I.

Museu do Aljube - Deliberagao n° 105/CM/2016 (referida na publica¢do da Deliberacdo n°®
123/AM/2016, publicada no BM n© 1161, 3° suplemento, de 19 de Maio de 2016), al. a) Ponto Il.

Museu Bordalo Pinheiro — Delibera¢do n° 105/CM/2016 (referida na publicagao da Deliberagao n°
123/AM/2016, publicada no BM n° 1161, 3° suplemento, de 19 de Maio de 2016), al. a) Ponto lll.

Museu de Lisboa - Deliberacdo n° 105/CM/2016 (referida na publicacdo da Deliberagao n®
123/AM/2016, publicada no BM n° 1161, 3° suplemento, de 19 de Maio de 2016), al. a) Ponto | -
composto pelos nucleos Torredo Poente, Palacio Pimenta, Santo Anténio, NUcleo Arqueoldgico da
Casa dos Bicos e Teatro Romano.

Centro de Artes / Pavilhdao Azul — em transicao.
CEHL / Espaco Atlantida - Deliberacdo n° 599/CM/2020, publicada no BM n© 1389, 3° suplemento, de 1

de Outubro de 2020: CEHL — Centro de Estudos de Historia da Literatura (e para a sua instalacao,
competéncias relativas ao Palacete dos Marqueses de Pombal)
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ESPACOS CULTURAIS
DOCUMENTOS LEGAIS DE SUPORTE

MONUMENTOS

Castelo de Sao Jorge - Estatutos — Aprovados pela Deliberagdo n® 109/CM/2013, publicada no Boletim
Municipal (BM) n° 9g3, 1° suplemento, de 28 de Fevereiro de 2013, Art.24°, n°2, al. a), monumento,
Casa do Governador e Caminho da Ronda.

Padrao dos Descobrimentos - Estatutos — Aprovados pela Deliberacdao n° 109/CM/2013, publicada no
Boletim Municipal (BM) n°® 993, 1° suplemento, de 28 de Fevereiro de 2013, Art.°4°, n°2, al.b).

TEATROS E CINEMA

Teatro Municipal Sao Luiz- Estatutos — Aprovados pela Deliberag¢do n° 109/CM/2013, publicada no
Boletim Municipal (BM) n°® 993, 1° suplemento, de 28 de Fevereiro de 2013, Art.°4°, n°2, al. e).

Teatro Luis de Camoes (LU.CA) - Deliberacdo n° 52/CM/2018, publicada no BM n° 1253, 3°
suplemento, de 22 de Fevereiro de 2018.

Teatro do Bairro Alto — contrato de arrendamento para fim ndo habitacional celebrado pela EGEAC
com o Centro Amadores de Ballet — Fundagao Maria Magdalena de Mello em 13 de dezembro de 2017.

Cinema Sao Jorge - Estatutos — Aprovados pela Deliberagdo n°® 109/CM/2013, publicada no Boletim
Municipal (BM) n° 993, 1° suplemento, de 28 de Fevereiro de 2013, Art.24°, n°2, al. ¢).

Teatro Variedades — em transigao.

Cineteatro Capitolio - Deliberacdao n° 730/CM/2016, publicada no BM n° 1194, 2° suplemento, de 5 de
Janeiro de 2017
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ESPACOS CULTURAIS
DOCUMENTOS LEGAIS DE SUPORTE

GALERIAS

Galerias Municipais- Deliberagcao n° 786/CM/2014, publicada no BM n° 1087, de 18 de Dezembro de
2014, Ponto Il. a) Avenida da India;

b) Boavista;

c) Pavilhao Branco;

d) Quadrum;

e) Torreao Nascente da Cordoaria Nacional.

OUTROS EQUIPAMENTOS E ATIVIDADES

Galeria da Mitra - Deliberacdo n° 105/CM/2016 (referida na publicagao da Deliberacao n°®
123/AM/2016, publicada no BM n© 1161, 3° suplemento, de 19 de Maio de 2016), al.a), Ponto VI.

Teatro Aberto —Delibera¢do n® 105/CM/2016 (referida na publicacdo da Deliberagao n° 123/AM/2016,
publicada no BM n° 1161, 3° suplemento, de 19 de Maio de 2016), al.a), Ponto V.

Teatro A Comuna — Deliberagdo n° 105/CM/2016 (referida na publicacdo da Delibera¢ao n°
123/AM/2016, publicada no BM n© 1161, 3° suplemento, de 19 de Maio de 2016), al.a), Ponto VIl -
Edificio sito na Ava Calouste Gulbenkian (...) — (Teatro A Comuna, ndo mencionado).

Teatro Cinearte — Deliberagao n° 105/CM/2016 (referida na publicacdo da Deliberacdo n°
123/AM/2016, publicada no BM n© 1161, 3° suplemento, de 19 de Maio de 2016), al.a), Ponto IV —
Edificio sito ao Largo de Santos, 2 (Cinearte/A Barraca — ndo mencionado);

Teatro Maria Matos — Estatutos — Aprovados pela Deliberagao n® 109/CM/2013, publicada no Boletim
Municipal (BM) n° 993, 1° suplemento, de 28 de Fevereiro de 2013, Art.°4°, n°2, al.d);

Teatro Taborda - Estatutos — Aprovados pela Deliberagao n°® 109/CM/2013, publicada no Boletim
Municipal (BM) n° 993, 1° suplemento, de 28 de Fevereiro de 2013, Art.24°, n°2, al.f).
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EGEAC - Empresa de Gestao de Equipamentos e Animacgao Cultural
CA - Conselho de Administracao

UOs - Unidades Organicas

PCN - Plano de Cumprimento Normativo

RGPD - Regulamento Geral de Prote¢ao de Dados

EPD - Encarregada / o de Protecao de Dados

CNPD - Comissao Nacional de Prote¢ao de Dados

SIGLAS
usadas neste documento

IGPs — Instrumentos de Gestao Previsional

MGD - Modelo de Gestao do Desempenho

S| - Sistema de Informacao

SIG - Sistema Integrado de Gestao

ERP - Sistema de software de planeamento de recursos empresariais
ANEPC - Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil

IGAC - Inspecao Geral de Atividades Culturais

BM - Boletim Municipal
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corrupgao e infracgoes
conexas e outras definicoes
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Corrupcgao einfracgdes conexas

Para efeitos do RGPC - Regime Geral de Prevengao da Corrupgéo, constante do
anexo ao DL n"109-E/2021,de O de Dezembro, entende-se por corrupgio e in-
fracgdes conexas os crimes de corrupgao, recebimento e oferta indevidos de
vantagem, peculato, participagido econdmica em negocio, concussao, abuso de
podenr, prevaricacao, trafico de influéncia, brangqueamento ou fraude na obtengéo
ou desvio de subsidio, subvencdo ou credito, previstos no Codigo Penal, aprovado
em anexo ao Decreto-Lein.’ 48/95, de 15 de Margo, na sua redacgao actual,naLein.’
34/87,de 16 de Julho, na sua redacgao actual, no Codigo de Justica Militar, aprova-
doemanexo alLein.’100/2003, de 15 de Novembro, na Lein.’50/2007,de 31de
Agosto, na sua redacgao actual, na Lein.’ 20/2008, de 21de Abril, na sua redaccao
actual, e no Decreto-Lein.’ 28/84, de 20 de Janeiro, na sua redacgao actual.

(art’ 3°do RGPC)

Conflito deinteresses

Considera-se conflito de interesses qualquer situagdo em que se possa, com ra-
zoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou decisdo do mem-
bro do érgao de administracéo, dirigente ou trabalhador, nos termos dos artigos
69." e 73." do Cdodigo do Procedimento Administrativo, aprovado em anexo ao
Decreto-Lein.” 4/2015,de 7 de Janeiro, na sua redacgio actual.

(art’13,n° 4", do RGPC).

Nos termos do art’ 56° do Cddigo das Sociedades Comerciais (CSC), p.ex. as delibe-
racdes sociais tomadas com base em conflito de interesses podem ser nulas; ja de
acordocomo art’ 76° do CPA - Cdd. de Proc. Administrativo, os actos ou contrac-
tos firmados em conflito de interesses sdo anulaveis e a omisséo do dever de re-
porte constitui falta grave para efeitos disciplinares.

Abuso cde poder

Comportamento do funcionario que abusa de poderes ou viola deveres inerentes
as suas fungdes, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo
causar prejuizo a outra pessoa.

Nos termos do disposto no art” 382° do Cddigo Penal (CP) este crime admite uma
Mmoldura penal de pena de priséo até 3 anos ou pena de multa, se pena mais grave
nao Ihe couber por forca de outra disposigdo legal.

Brancueamento (cle capitais)

O art” 368-A do CP define o crime de brangueamento como a vantagem e os

bens obtidos da pratica de um conjunto de crimes, como, por exemplo (sublinhado
nosso), lenocinio, abuso sexual de criancas ou de menores dependentes, ou por-
nografia de menores; burla informatica e nas comunicagdes, extorso, abuso de
cartdo de garantia ou de cartdo, dispositivo ou dados de pagamento, contrafacgéo
de moeda ou de titulos equiparados, passagem de moeda falsa ou de titulos equi-
parados; falsidade informatica, contrafacgdo de cartdes ou outros dispositivos de
pagamento, uso de cartdes ou outros dispositivos de pagamento contrafeitos,
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aquisicdo de cartdes ou outros dispositivos de pagamento contrafeitos, dano
relativo a programas ou outros dados informaticos, sabotagem informatica,
acesso ilegitimo, intercepcéo ilegitima ou reproducédo ilegitima de programa
protegido; associacio criminosa; infracgdes relacionadas com actividades ter-
roristas e financiamento do terrorismo; trafico de estupefacientes e substan-
cias psicotroépicas; trafico de armas; trafico de pessoas, auxilio a imigracéo ilegal
ou trafico de drgdos ou tecidos humanos; danos contra a natureza, poluicio,
actividades perigosas para o ambiente, ou perigo relativo a animais ou vegetais;
fraude fiscal ou fraude contra a seguranga social; trafico de influéncia, recebi-
mento indevido de vantagem, corrupg¢ao, peculato, participagio econdmica
em negadcio, administragio danosa em unidade econdémica do setor publico,
fraude na obtencio ou desvio de subsidio, subvencao ou crédito, ou corrup-
¢80 com prejuizo do comércio internacional ou no setor privado; abuso de
informacao privilegiada ou manipulagéo de mercado; violagdo do exclusivo da
patente, contrafacgdo, imitagdo e uso ilegal de marca, venda ou ocultagdo de
produtos ou fraude sobre mercadorias.

O brangqueamento de capitais € a transformagao, por via de actividades crimi-
nosas que visam a dissimulagdo da origem ou do proprietario real dos fundos,
dos proventos resultantes de actividades ilicitas, em capitais reutilizaveis nos
termos da lei, dando-lhes uma aparéncia de legalidade.

O processo de branqueamento engloba trés fases distintas e sucessivas:

* Colocagao: os bens e rendimentos s&o colocados nos circuitos financeiros e
nao financeiros;

* Circulagio: os bens e rendimentos sdo objeto de multiplas e repetidas ope-
racoes, com o propdodsito de os distanciar da sua origem criminosa, apagando
(branqueando) os vestigios da sua proveniéncia e propriedade;

* Integragéo: os bens e rendimentos, depois de reciclados, sdo reintroduzidos
nos circuitos econdmicos legitimos (por exemplo, através da sua utilizagcédo
Nna aquisicdo de bens e servigos).

A matéria de branqueamento de capitais e combate ao terrorismo dispde de
um conjunto de legislacdo propria, designadamente a Lein® 83/2017,de 18 de
Agosto, na sua actual redacgao.

De acordo com o n” 3 do mesmo art” do CP, a moldura penal aplicavel a este
crime admite pena de prisdo até 12 anos.

Concussiao

Conduta do funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes de
facto dela decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consenti-
mento ou ratificacéo, recebe, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante
inducdo em erro ou aproveitamento do erro da vitima, vantagem patrimonial
gue nao Ihe seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuigéo,
taxa, emolumento, multa ou coima.

Este crime esta previsto n”art” 379° do CP e admite pena de prisdo até 2 anos
ou de multa ate 240 dias, se outra mais grave ndo decorrer de outra norma
aplicavel. Se for empregue ameaca grave ou Vvioléncia, a pena de prisdo passa

paradela8anos. 5



Corrupgio

A pratica de qualquer acto ou a sua omisséao, seja licito ouilicito, contra o rece-
bimento ou a promessa de recebimento de uma qualquer compensacao néo
devida, para o proéprio ou para terceiro.

Nos termos de varias disposigdes do CP, a pratica deste tipo de crime pode im-
plicar penas acessorias da principal, como a proibigdo do exercicio de fungdes,
regulada no art” 66"

Corrupgao activa

Dadiva ou promessa, por si ou por interposta pessoa, a funcionario ou a tercei-
ro,com o conhecimento daquele, de vantagem patrimonial ou n&o patrimonial, e
que a este ndo seja devida, quer seja para a pratica de um acto licito ou licito.

Nos termos do previsto no art’ 374" do CP, a pena aplicavel é prisdo de1a 5 anos
ou Mmulta até 360 dias, sendo a tentativa punivel. Tratando-se de corrupgio activa
para acto licito, a pena de prisdo vai até 3 anos.

Corrupgio com prejuizo do comeércio internacional

Dadiva ou promessa, por si ou por interposta pessoa, a funcionario ou a a titular
de cargo politico, nacional ou estrangeiro, ou a terceiro com o conhecimento
destes, de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial para obter ou conservar um
negocio, um contrato ou outra vantagem indevida no comércio internacional.

A norma aquiem causa éaal.k) don’1do art’ 368° do CP, que prevé pena de
prisdo até 12 anos.

Corrupcgao passiva para actoilicito

Solicitagdo ou aceitagao, por si ou por interposta pessoa, de vantagem patrimo-
nial ou Ndo patrimonial, ou sua promessa, para si ou para outrem, para a pratica
de qualquer acto ou sua omissio contrarios aos deveres do cargo.

A pena prevista para este crime, segundoon’l1do art’ 373" do CP,é de 1a 8 anos.

Corrupgao passiva paraactolicito

Solicitagdo ou aceitagao, por si ou por interposta pessoa, de vantagem patrimo-
nial ou Ndo patrimonial, ou sua promessa, para si ou para outrem, para a pratica
de qualquer acto ou sua omissdo Ndo contrarios aos deveres do cargo.

Neste caso, o N’ 2 do supra citado art’, determina pena de prisédo de 1a 5 anos.

Crime conexo

Acto em que se obtém uma vantagem ou compensagio ndo devida - exemplos:
suborno, peculato, abuso de poder, concussao, trafico de influéncia, participagéo
econdmica em negdcio, abuso de poder.



Funcionario/a

Nos termos do disposto no art’ 386° do CP, que a seguir se reproduz parcial-
mente, para efeitos da lei penal, a expressio “funcionario” abrange (chaman-
do-se aatencédo para o n’ 2, sublinhado Nosso):

“.)

a) O empregado publico civil e o militar;

b) Quem desempenhe cargo publico em virtude de vinculo especial;

c) Quem, mesmo provisoria ou temporariamente, mediante remuneracio ou a
titulo gratuito, voluntaria ou obrigatoriamente, tiver sido chamado a desempe-
nhar ou a participar no desempenho de uma atividade compreendida na fungéao
publica administrativa ou jurisdicional;

d) Os juizes do Tribunal Constitucional, os juizes do Tribunal de Contas, os ma-
gistrados judiciais, os magistrados do Ministerio Publico, o Procurador-Geral da
Republica, o Provedor de Justica, os membros do Conselho Superior da Magis-
tratura, os membros do Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e
Fiscais e os membros do Conselho Superior do Ministério Publico;

e) O arbitro, o jurado, o perito, o técnico que auxilie o tribunal em inspecéao judicial,
o tradutonr, o intérprete e o mediador;

f) O notario;

g) Quem, mesmo provisoria ou temporariamente, mediante remuneragéo ou
a titulo gratuito, voluntaria ou obrigatoriamente, desempenhar ou participar no
desempenho de funcgéo publica administrativa ou exercer fungdes de autori-
dade em pessoa coletiva de utilidade publica, incluindo as instituicbes particula-
res de solidariedade social; e

h) Quem desempenhe ou participe no desempenho de funcdes plblicas em
associagao publica.

2 - Ao funcionario sdo equiparados os membros de drgio de gestio ou admi-
nistracdo ou orgao fiscal e os trabalhadores de empresas publicas, nacionali-
zadas, de capitais publicos ou com participagcio maioritaria de capital publico
e ainda de empresas concessionarias de servicos publicos, sendo que Nno caso
das empresas com participagao igual ou minoritaria de capitais publicos, s&o
equiparados a funcionarios os titulares de orgéo de gestdo ou administragcdo
designados pelo Estado ou por outro ente publico.

(.)

4 - A equiparagéo a funcionario, para efeito da lei penal, de quem desempenhe
fungdes politicas e regulada por lei especial.”




Participacao econémica em nhegocio

Comportamento do funcionario que, com intengéo de obter, para si ou para ter-
ceiro, participacdo econdmicaiilicita, lesa em negodcio juridico os interesses patri-
NMoniais que, Nno todo ou em parte, Ihe assiste administranr, fiscalizar ou defender.

Oart’ 377" do CP prevé prisdo até 5 anos (n° 1) ou multa até 60 dias (n° 2).

Peculato

Conduta do funcionario que ilegitimamente se apropria, em proveito préprio ou
de terceiro, de dinheiro ou de bem madvel que Ihe tenha sido entregue, esteja na
sua posse ou lhe seja acessivel, em razdo das suas fungdes. Pode ter a particu-
laridade de se tratar de peculato de uso.

Segundo o art’ 375°,n"1, do CP, a pena aplicavel é de prisdo,de 1a 8 anos, se outra
Mmais grave ndo resultar de outra disposigdo legal. Ja o n* 2 reduz a pena para até
3 anos de prisdo em caso de diminuto valor em causa.

Prevaricagio

Conduta do funcionario que, no &mbito de inquénrito processual, processo juris-
dicional, por contra-ordenagao ou disciplinar, conscientemente e contra direito,
promover ou Nndo promover, conduzir, decidir ou ndo decidir, ou praticar acto
No exercicio de poderes decorrentes do cargo que exerce.

A pena aplicavel é agravada se o facto for praticado com intencgéo de prejudicar
ou beneficiar alguéem.

O art” 369" do CP associa este crime ao de denegagio de justica e o n° 1determi-
Nna pena de prisdo possivel de até 2 anos ou multa até 120 dias.

A prisdo passa a até 5 anos (n° 2) se houver intencéo de beneficiar/prejudicar
alguém), e o n° 3 fixa-a entre a e 8 anos No caso de ter existido privagio de liber-
dade de alguem.

Recebimento indevicdo de vantagem

Comportamento do funcionario que, no exercicio das suas fungdes, ou por
causa delas, por si ou por interposta pessoa,com o seu consentimento ou ratifi-
cagao, solicitar ou aceitanr, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou

nao patrimonial que Ndo Ihe seja devida. Aplicavel em sentido inverso.

Aal.k) don’1do art’ 368" do CP indicia tamlbém 12 anos de pena de prisdo como
pena mais gravosa aplicavel.

Suborno

Conduta de quem convence ou procura convencer outrém de dadiva ou
promessa de vantagem, patrimonial ou n&o, a prestar falso depoimento ou
declaragdo em processo judicial ou a prestar falso testemunho, pericia, inter-
pretagdo ou tradugio, sem que estes venham a ser cometidos.

O art’ 363" do CP determina pena de prisdo até 3 anos ou de multa até 240 dias,
excepto se outra mais gravosa decorrer de outra disposicéo legal.

5



Trafico de influéncia

Comportamento de quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consen-
timento ou ratificacéo, solicita ou aceita, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou N&o patrimonial, ou a sua promessa, No sentido de abusar da sua
influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.

Segundo on’1do art’ 335" do CP, quem der ou prometer fica sujeito a pena de
prisdo de 1a 5 anos, ou a pena mais gravosa se existente noutra disposigdo
legal, se o fim for obter decisio ilicita favoravel;, ou a 3 anos no caso de decisdo
licita. Mas quem der ou prometer vantagem tambeém ndo escapa, Nos MesMmos
moldes (N’ 2), sendo a medida da pena de, respectivamente, prisdo até 3 anos ou
Mmulta e prisdo ate 2 anos e multa até 240 dias.

o Conceito legal de valor - Artigo 202.do Codigo Penal:

“Definigoes legais
Para efeito do disposto nos artigos seguintes considera-se:

a) Valor elevado: aquele que exceder 50 unidades de conta avaliadas no
momento da pratica do facto;

b) Valor consideravelmente elevado: aquele que exceder 200 unidades
de conta avaliadas no momento da pratica do facto;

c) Valor diminuto: aguele que ndo exceder uma unidade de conta avaliada
No mMomento da pratica do facto;

()"

o Conceito legal de “Unidacde de Conta” (UC)

Trata-se de uma referéncia monetaria para o calculo de custas judiciais.

O valor fixado pela Lei 24-D/2022, de 30 de Dezembro (LOE) para 2023 é de
€102,00/UC, mantendo assim o valor dos ultimos anos. Deste modo, 50 UC's
corresponde, presentemente, a €5.100,00.

© Penas e medliclas hao privativas de liberdace ou cde execugaona
comunidade (in https.//justica.gov.pt/Justica-criminal)

a) Pena de muilta:
A multa & contabilizada entre 10 e 360 dias, sendo que cada dia cor-
responde a um valor de 1euro a 500 euros. O valor de cada diae o
NnUumero de dias da multa sdo decididos pelo tribunal. A requerimento
do condenado, pode o tribunal ordenar que a pena de multa fixada seja
total ou parcialmente substituida por dias de trabalho em estabeleci-
Mentos, oficinas ou obras do Estado ou de outras pessoas colectivas
de direito publico, ou ainda de instituigdes particulares de solidariedade
social, guando concluir que esta forma de cumprimento realiza de for-
Ma adequada e suficiente as finalidades da punigio.



b) Suspensdo da execugao da pena de prisao
Tem lugar no caso de crimes puniveis com pena de prisdo até 5 anos,
podendo ser acompanhada de regime de prova.

c) Prestagéo de trabalho a favor da comunidade
Pode substituir a pena de prisdo até 2 anos e consiste na prestacio de
servigos gratuitos ao Estado, a outras pessoas colectivas de direito
publico ou a entidades privadas cujos fins o tribunal considere de inte-
resse paraacomunidade.

d) Liberdade condicional
Tem uma duracdo igual ao tempo de prisdo que falte cumprir, até ao
Maximo de 5 anos, considerando-se entdo extinto o excedente da
pena.



Riscos de corrupcgao e infracgoes
conexas identificaclos pelo Conselho
de Administragao, sua gracuacio,
Mmedliclas de prevengao/mitigagaoe
responsaveis (transversais atodaa
empresa)



RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

Riscos transversais a toda a actividade da EGEAC e decorrentes do seu relacionamento com terceiros:

P [ NR
e . 1-2 | 1-2 . ~ e _—
Identificagdo do risco 3 3 P Medidas de prevengdo/mitigacdo Responsaveis
4-5 | 4-5

1. Implementacdo do novo Plano de Prevencado de Riscos.2. Implementacdo do Cddigo de
Etica e Conduta. 3. Formagdo continua e obrigatdria, destinada a todo o universo EGEAC,
sobre a implementacdo, execucdo e avaliacdo do PCN. 4. Realizacdo de ac¢des de 1e2. . CAcomCN.
sensibilizacdo, no mesmo ambito da medida anterior, de teor mais apelativo e adequado a|3. CN ¢/ DDO e todas as UO's.
missdo da EGEAC, especialmente ao longo de 2023. 5. Criagdo e implementagdo de .CN c/ DDO e DCM.

Desconhecimento generalizado sobre relevancia 4
sistema transversal de registo de ofertas, de acordo com Cédigo de Etica e Conduta, até  [5. DDO, GGAA.
6
7

dos temas de prevencdo da corrupgdo e 4 5

infrac¢cOes conexas
¢ ao final do 32 trimestre de 2023. 6. Implementacdo dos Canais de Dentncia no inicio do . CA c/CN e GGAA.

292 semestre de 2023. 7. Incorporacgao destas temdticas nos documentos estratégicos da .CA,CN ¢/ UQ's e todas as UQ's.
empresa, designadamente IGP's, e em reunides periddicas transversais de todas as
equipas de dirigentes e destes com as suas equipas.

2
1. Cada area funcional deve identificar potenciais situacGes de conflitos de interesses e
comunica-las a area de CN no prazo de 30 dias apds entrada em vigor do Plano. 2. Cédigo |1. UQO's, outros, CN.
de Etica e Conduta deverd incuir previsdo de actuacdo para situacdes que possam dar 2.CNc/ CA.
. . origem a conflitos de interesse reais, aparentes ou potenciais, incluindo quanto a 3. Todos os intervenientes (m/f) em
Conflito de interesses 4 4 o . . . . s
trabalhadores/as que cessaram fungdes. 3. Todos os intervenientes em procedimentos de |procedimentos de contratagdo publica.
contratacdo publica subscrevem previamente anexo XIIl CCP. 4. Area responsavel pelo 4. GGAA (SIG) ¢/ DIC.
desenvolvimento do SIG deverd viabilizar ferramenta que permita que anexos XIll CCP se |5. CA ¢/ DGP, DDO e DCM.
tornem automaticos. 5. Cumulagdo de func¢des, de acordo com Cédigo de Etica e Conduta,
carece de prévia autorizacdo do CA e estd sujeita a publicitacdo.
3
1. Planeamento de contrata¢Ges de acordo com tempos necessarios a realizagdo e gestdo
eficaz dos respectivos procedimentos. 2. Fundamentagao escrupulosa da necessidade de
contratagao, seus valores e fornecedores propostos. 3. Op¢ao pela contratagdo
'C ’ .p P peao p . ¢ 1ad4e6.Todasas UO's.
centralizada e a longo prazo, em procedimentos abertos, em deterimento de 5 GGAA
procedimentos de ajuste directo, incluindo simplificados. 4. Proibi¢do de realizagdo de ' s
. N Lo i . L 7. DF (especialmente quanto aos
o . , . procedimentos de contratagdo publica através de correio electrénico (excepto para . .
Participacdao econémica em negdcio 3 5 mecanismos de controlo interno

ajustes directos). 5. Criagcdo de um registo de fornecedores com notacdo fundamentada
das respectivas prestacdes. 6. Valorizagdo das competéncias de Gestor de Contrato e de
Fiscalizacdo. 7. Criacdo e implementacdo de mecanismos de controlo interno transversais
e detalhados por drea de actividade e vertidos em norma/s interna/s . 8. Politica de gestdo
de RH deve promover rotacdo periddica de pessoas com fungdes de manuseamento de
valores entre UQ's. 9. Realizacdo de auditorias aleatérias.

transversais) ¢/UQ's.
8. DGP ¢/ UO's.
9. CAc/CN.




Trafico de influéncia

1. Implementagdo do Cédigo de Etica e Conduta. 2. Implementagdo do novo Plano de
Prevencdo de Riscos. 3. Definicdo clara de competéncias e fluxos, particularmente nos
processos de decisdo. 4. Incremento das accdes de sensibilizagdo/formacdo no ambito do
PCN.

l1e2.CAcomCN.
3. CA.
4. CN ¢/ DDO e todas as UO's.

1. Planeamento de contrata¢des de acordo com tempos necessarios a realizacdo e gestao
eficaz dos respectivos procedimentos. 2. Fundamentagdo escrupulosa da necessidade de
contratacdo, seus valores e fornecedores propostos. 3. Opc¢ao pela contratacao
centralizada e a longo prazo, em procedimentos abertos, em deterimento de
procedimentos de ajuste directo, incluindo simplificados. 4. Proibicdo de realizacdo de
procedimentos de contratagdo publica através de correio electrdnico ( excepto ajustes

1ad4e6.Todasas UO's.
5. GGAA.
7. DF (especialmente quanto aos

Corrupcao 10 |directos). 5. Criacdo de um registo de fornecedores com notacdo fundamentada das mecanismos de controlo interno
respectivas prestacdes. 6. Valorizacdo das competéncias de Gestor de Contrato e de transversais) c/UQ's.
Fiscalizac3o. 7. Criacdo e implementacdo de mecanismos de controlo interno transversais |8. DGP ¢/ UQO's.
e detalhados por drea de actividade e vertidos em norma/s interna/s . 8. Politica de gestdo|9. CA, UO's, todos os 39.
de RH deve promover rotacdo periédica de pessoas com funcdes de manuseamento de
valores entre UO's e implementar principio de segregacdo de fungdes. 9. Todas as ofertas
de terceiros devem ser geridas de acordo com o Cédigo de Etica e Conduta.
1. Planeamento de contrata¢des de acordo com tempos necessarios a realizagdo e gestdo
eficaz dos respectivos procedimentos. 2. Fundamentacdo escrupulosa da necessidade de
contratagao, seus valores e fornecedores propostos. 3. Opgao pela contratacdo
centralizada e a longo prazo, em procedimentos abertos, em deterimento de 1ad4e6.Todasas UO's.
procedimentos de ajuste directo, incluindo simplificados. 4. Proibi¢do de realizagdo de 5. GGAA.

~ . procedimentos de contratagdo publica através de correio electrénico (excepto ajustes 7. DF (especialmente quanto aos
Corrupgao activa 10

directos). 5. Criagdo de um registo de fornecedores com nota¢do fundamentada das
respectivas prestacdes. 6. Valorizagdo das competéncias de Gestor de Contrato e de
Fiscalizacdo. 7. Criagdo e implementagcdo de mecanismos de controlo interno transversais
e detalhados por area de actividade e vertidos em norma/s interna/s . 8. Politica de gestdo
de RH deve promover rotacdo periddica de pessoas com fungdes de manuseamento de
valores entre UO's e implementacdo de segregacao de fungdes.

mecanismos de controlo interno
transversais) ¢/UQ's.
8. DGP ¢/ UO's.




1. Planeamento de contratacGes de acordo com tempos necessdrios a realizacdo e gestao
eficaz dos respectivos procedimentos. 2. Fundamentagao escrupulosa da necessidade de
contratagdo, seus valores e fornecedores propostos. 3. Opgdo pela contratagdo
centralizada e a longo prazo, em procedimentos abertos, em deterimento de
procedimentos de ajuste directo, incluindo simplificados. 4. Proibi¢do de realiza¢do de

1a4d4e6.Todasas UO's.

5. GGAA.

7. DF (especialmente quanto aos
mecanismos de controlo interno

Corrupg¢ao passiva para para acto ilicito 10 |procedimentos de contratagdo publica através de correio electrénico (excepto ajustes )
. — . ~ transversais) c/UQ's.
directos). 5. Criacdo de um registo de fornecedores com notacdo fundamentada das
. ~ s N 8.DGP ¢/ UQ's.
respectivas prestagdes. 6. Valorizagcdao das competéncias de Gestor de Contrato e de 9. CAc/ CN
Fiscalizacdo. 7. Criacdo e implementacdo de mecanismos de controlo interno transversais |~ ¢/ CN.
. . . . . ~_|10. CA, UQ's e todos os 39s.
e detalhados por area de actividade e vertidos em norma/s interna/s . 8. Politica de gestdo
de RH deve promover rotacdo periddica de pessoas com fun¢des de manuseamento de
valores entre UQ's. 9. Realizacdo de auditorias aleatdrias. 10. Todas as ofertas de terceiros
devem ser geridas de acordo com o Cddigo de Etica e Conduta.
8 1.Implementacgdo do novo Plano de Prevencdo de Riscos. 2. Implementacdo do Cédigo de 1e2. CAcom CN
Etica e Conduta. 3. Defini¢do clara de competéncias e fluxos nos processos de decis3o. 4. 3 CA. '
Peculato 10 |Incremento das ac¢Bes de sensibilizagdo/formacdo no ambito do PCN. 5. o
Imol tacio/ i lizacio d s /'t s lad da utilizacio de b 4.CN c/ DDO e todas as UO's.
mplementagao/actualizagao de normas internas reguladoras da utilizagao de bens e
> ¢ ¢ g ¢ 5. CA ¢/ CN, DIC e GGAA.
servigos da empresa.
1. Implementacdo do Cddigo de Etica e Conduta. 2. Implementac3o do novo Plano de
9 p~ C g_,N N .p ¢ . l1e2.CAcomCN.
suborno 10 Prevencgdo de Riscos. 3. Defini¢do clara de competéncias e fluxos, particularmente nos 3. CA
u . CA.
rocessos de decisdo. 4. Incremento das accbes de sensibilizagdo/formacdo no ambito do
P ¢ ¢ao/ ¢ 4.CN c/ DDO e todas as UO's.
PCN.
10
1. Planeamento de contrata¢Ges de acordo com tempos necessarios a realizagdo e gestado
eficaz dos respectivos procedimentos. 2. Fundamentag¢ao escrupulosa da necessidade de
contratacao, seus valores e fornecedores propostos. 3. Op¢ao pela contratagao
centralizada e a longo prazo, em procedimentos abertos, em deterimento de 1ad4eb6.Todasas UO's.
procedimentos de ajuste directo, incluindo simplificados. 4. Proibi¢do de realizagdo de 5. GGAA.
procedimentos de contratagdo publica através de correio electrénico (excepto ajustes 7. DF (especialmente quanto aos
. , , . directos). 5. Criacdo de um registo de fornecedores com notac¢do fundamentada das mecanismos de controlo interno
Corrupgdo passiva para acto licito 8 i . . .. . .
respectivas prestagdes. 6. Valorizagdo das competéncias de Gestor de Contrato e de transversais) c/UQ's.
Fiscalizagdo, nomeadamente em conformidade com norma/s interna/s. 7. Criacdo e 8. DGP ¢/ UO's.
implementacdo de mecanismos de controlo interno transversais e detalhados por drea de [9. CA c/ CN.
actividade e vertidos em norma/s interna/s . 8. Politica de gestdo de RH deve promover 10. CA, UO's, todos os 39s.
rotacdo periddica de pessoas com fungdes de manuseamento de valores e a aplicagdo
efectiva de segregacdo de fungGes. 9. Realizacdo de auditorias aleatdrias. 10. Todas as
ofertas de terceiros devem ser geridas de acordo com o Cédigo de Etica e Conduta.
11 1. Implementagdo de regras seguras para reproducdo de documentos (visando ainda o
Violac3o de sigilo 8 | cumprimento do RGPD). 2. Integracgdo deste tema nas ac¢bes de formacgdo/sensibilizagdo |1. CA ¢/ CN, GGAA-SI, DCM e EPD.

a promover no ambito do PCN.

2.CNc/DDO
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Abuso de poder

1. Implementagdo do Cddigo de Etica e Conduta. 2. Implementac3o do novo Plano de
Prevencao de Riscos. 3. Definicdo clara de competéncias e fluxos nos processos de
decisdo. 4. Incremento das ac¢bes de sensibilizagdo/formacdo no &mbito do PCN.

l1e2.CAcomCN.
3. CA.
4. CN ¢/ DDO e todas as UO's.

13 . Criagdo e implementag¢do de norma interna com procedimentos centrais e transversais -
Branqueamento de capitais , ) DF ¢/ DJC
até ao final de 2023.
14 1. Implementacdo do Cédigo de Etica e Conduta. 2. Implementacdo do novo Plano de 1e2 . CAcom CN
Corrupg¢do com prejuizo do comércio Prevencdo de Riscos. 3. Definicdo clara de competéncias e fluxos, particularmente nos 3 CA‘ '
. . I .~ . 4. I ~ . -I- ~ f ~ "~ . . .
internaciona processos de decisdo ncremento das accdes de sensibilizagdo/formacdo no ambito do 4.CN ¢/ DDO e todas as UO's,
PCN.
15
1. Implementagdo do Cédigo de Etica e Conduta. 2. Implementag3o do novo Planode |1 e 2.CA com CN.
Recebimento indevido de vantagem Prevencdo de Riscos. 3. Definigdo clara de competéncias e fluxos, particularmente nos |3. CA.
processos de decisdo. 4. Incremento das accdes de sensibilizacdo/formacdo no dmbito do |4. CN ¢/ DDO e todas as UO's.
PCN.
16
1. Implementag3o do Cédigo de Etica e Conduta. 2. Implementagdo do novo Planode [1e2.CA com CN.
Prevarica¢do Prevencgdo de Riscos. 3. Definigdo clara de competéncias e fluxos, particularmente nos |3. CA.
processos de decisdo. 4. Incremento das accdes de sensibilizacdo/formagdo no dmbito do (4. CN ¢/ DDO e todas as UQ's.
PCN.
17

Concussao

1. Implementacdo do Cédigo de Etica e Conduta. 2. Implementac3o do novo Plano de
Prevencgdo de Riscos. 3. Defini¢do clara de competéncias e fluxos, particularmente nos
processos de decisdo. 4. Incremento das ac¢des de sensibilizagdo/formacdo no ambito do
PCN.

l1e2.CAcomCN.
3. CA.
4.CN c/ DDO e todas as UO's.

Abreviaturas:

PCN
IGP's

CA

CN

DDO
DCM
GGAA
GGAA-SI
UO's
GGAA-SI
DJC

DGP

DF

EPD

G

Programa de Cumprimento Normativo (inclui Plano, Cédigo de Etica e Conduta, Canais de Dentncia e plano de formag3o especifico)

Instrumentos de Gestdo Previsional

Conselho de Administracao

Cumprimento Normativo ("Compliance")
Direc¢do de Desenvolvimento Organizacional
Direc¢do de Comunicagdo e Marketing

Gab. Gestdo Administrativa e Aprovisionamentos
GGAA- Sistemas de Informacdo (ex NAI)

Unidades Organicas (para efeitos deste Plano inclui todos os servicos, independentemente da sua afectacdo funcional)

GGAA- Sistema Integrado de Gestdo
Direccdo Juridica e de Contratacao
Direcgdo de Gestdo de Pessoas
Direcg¢do Financeira

Encarregado/a de Proteccdo de Dados




AnexolVV
Outros riscos



w

IDENTIFICACAO DE RISCOS, SUA GRADUACAO, MEDIDAS DE PREVENCAO/MITIGACAO E RESPONSAVEIS

Servicos centrais

CA, DIJC, DDO, DF, DGP, DCM, GGAA, GGAA-NSI, GO, GP, Eventos, GCP, SCA, MotCA, EPD, CN
Todos (Todos os servigos/areas funcionais)

licenciamento vigentes/a adoptar na empresa, relativamente as finalidades a
prosseguir. 4. Priorizacao das matérias de seguranca e de ciberseguranga nos
planos de actividade e investimento da empresa. 5. Maior formagdo dos RH em
matérias de seguranca informatica. 6. Elaboracdo de Manuais de Boas Praticas e
sua difusdo interna.

P I | NR
A . 1-2 (1-2 . ~ e -
Identificagdo do risco 3 | 3 |pn Medidas de prevengdo/mitigacdo Responsaveis
4-5 | 4-5
1 Auséncia de definicdo de competéncias 5 s | 25 Definicdo de competéncias e funcdes no quadro do modelo de governanca CA
e fungdes adoptado.
~ . . N 1. CN, GGAA_NSI, EPD,
1. Implementag¢do de medida adequada de impressao de documentos e sua DDO. DCM -
comunicacdo interna. 2. Reforco das ac¢bes de formagdo em RGPD e legislacdo N DISO ¢/ todos
i L conexa. 3. Envolvimento da EPD em todas as matérias das suas competéncias. 4. ) '

Incumprimento do RGPD (e legislagdo . . ) - ) 3. Todos.

conexa) 5 5 | 25 |[Implementacdo da aplicacdo Mydata 5.Designacdo de pontos focais com EPD em 4. e 5. Todos
cada UO/érea funcional. 6. Estabelecer um Plano de Contigéncia preventivo 6. CA .c/ EPD 'DCM .
7.Reavalia¢do das plataformas/canais utilizados na empresa envolvendo dados ) ’

. GGAA-NSI.
pessoals. 7. EPD ¢/ todos
1. Redefinigdo especialmente cuidada da politica de aquisicdes de materiais e
i t d ténci t Id 2

equamgn os e das com.pe éncias neste processo, o qual devera ser 1. CA ¢/ GGAA/GGAA-
tendencialmente centralizado, e envolvendo sempre o GGAA-NALI. 2. Os acessos NAI e todos
fisicos aos sistemas de rectaguarda deverdo ser igualmente revistos quanto a 2. Todos '
mecanismos de seguranca em todos os espacos. 3. Reponderagdo dos sistemas de | '

Fragilidades da rede informatica 5 5 | 25 & ¢ pag P ¢ 3. GGAA-NAI ¢/ DJC

4. CA, DF ¢/ todos.
5.DDO
6. GGAA-NAI




4 Auséncia de documento de suporte as
competéncias de gestdo da EGEAC

25

1. Elaboragao de documento que regule as competéncias em causa (por exemplo,

no que se refere a Teatros elencados na Delib. 105/CM/2016, al. a), pontos IV a VII.

2. Diligenciar, junto do accionista, no sentido de que o acometimento de novas
responsabilidades devera ter como suporte documento base, claro e objectivo,
guanto a tais competéncias entre as partes envolvidas. 3. Referéncia a tais
documentos de suporte, em todos os contratos, pecas procedimentais e
documentos equivalentes, como fundamentacao para a intervengdo da EGEAC
como parte.

1 e 2. CA ¢/ accionista
3. DJC ¢/ todos

Fragilidades do actual Sistema Integrado
de Gestdo

25

1. Optimizagdo de ferramentas ja existentes por forma a criar modelos de

documentos necessarios aos procedimentos e a incluir, por defeito, nas "PD's" (ex:

informacdes necessdrias aos art2s 11392 3 1142 CCP, anexos XllI, liberacdo de
caugdes, entre outras 2. Implementacdo/ desenvolvimento de outras ferramentas
operacionais de necessidade ja detectada. 3. Aprofundamento da formacao de
utilizadores 4. Substituicdo de ERP, associado a um programa de gestdo
documental.

1e2.GGAAc/DICe
DF

3. DDO ¢/ todos

4. CA c/ DF e grupo de
trabalho ja constituido
para o efeito

Inexisténcia de Modelo de Avaliacdo de
Desempenho

25

Implementacdo de modelo de avaliagdo de desempenho, prevendo-se o seguinte
calendario: conclusdao em 2023; ano piloto em 2024 e 12 ano de aplicagdo efectiva
em 2025.

CA, DDO, DGP, todos
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7 Incumprimento de normas aplicaveis ao

1. Sistematizacdo e difusdo da informacao sobre as normas aplicdveis (incluindo
procedimentos de contratacdo publica) 2. Elaborac¢do e implementac¢do do PCN. 3.
Promocdo de acg¢des de sensibilizacdo internas sobre a importancia do CN 4.
Promocdo de ac¢bes de responsabilizacdo perante incumprimento 5. Participacao
da DJC e do CN nos processos. 6. Consideracdo nos IGP's de intervengdes
necessarias cuja nao realizacdo possa fazer incorrer em contraordenacoes
graves/muito graves e/ou em risco reputacional consideravel, incluindo seu
calendario previsivel de execucdo de acordo com priorizacdo estabelecida

1. CN ¢/ todos.

2.CN ¢/ CA.

3.CN ¢/ DDO no
ambito do CN; DJC, DF
e EPD ¢/ DDO, noutras
matérias .

desenvolvimento de sitios

necessarios e acautelar todos os requisitos técnicos aplicaveis.

20

exercicio da actividade (em geral) (designadamente em matéria de investimento) 7. Promogéao da elaboracgdo de 4. CAc/ DGP e DIC
normas internas em matérias identificadas como necessarias e difusdao da sua 5. Todos ¢/ DICe CN
informacdo 8. Progressiva centralizagdo total dos processos aquisitivos da empresa |6. CA c/ DF e todos
(ndo artisticos), com adequada planificacdo e antecipacéo, diversificacdo de 7. CN ¢/ todos
fornecedores e implementacdo de sistema efectivo de notacdo destes com base 8. CA, GGAA c/ todos
nas prestacdes contratadas 9. Maior investimento em ac¢des de formagdo de 9. DDO, DJC ¢/ todos
acordo com levantamento de necessidades pré-existente em areas de contratacao
publica.

Auséncia de acesso ao "backoffice" dos - . L DCM, DJC, GGAA-NSI,

8| .. 20 |[Salvaguardar este acesso nas contratacdes existentes ou a existir.
sitios todos
1. SCA
. . 1. Armazenamento dos suportes informaticos em sitios seguros 2. Aumento da 2. GGAA-NSI
Fragilidades na gestao e controlo da . . R }
conta geral@egeac.pt 20 |capacidade de armazenamento 3. Divulgagdo, sempre que possivel, de enderegos |3. Todos
& geacp de contacto alternativos 4. Elaboracdo de norma interna sobre gestdo desta conta. [4. GGAA-NGD (quando
implementado)

Procedimentos contratuais devem ser centralizados, na perspectiva dos interesses

Deficiente manutencdo e . . Lo persp . CA, DCM, GGAA, GGAA-

16 |globais da empresa enquanto entidade adjudicante,envolvendo todos os servicos

NSI, DIC ¢/ todos




11

12

13

14

15

Fragilidades na area de bilheteira/loja

16

1. Apuramento de eventuais responsabilidades a luz dos mecanismos de execucdo
contratual aplicaveis (sistema de bilhética). 2. Definicao e implementagdo de um
sistema de prevencao de fraudes transversal a toda a empresa aplicavel a funcado
bilheteira/loja e sua publicitagdo interna no ambito das equipas envolvidas,
ressalvada matéria reservada. 3. Em sede de mecanismos de prevencao de fraudes,
exercicio de auditorias aleatédrias e implementacdo das medidas de tal apuradas.

1. GCP ¢/ DIC
2.DFc/ UO's
3. DF, CN, Uo's

Trafico de influéncias no exercicio de
funcdes

12

1. Definicdo de metas, alinhadas com a missdo, visdo e valores da EGEAC,
orientadoras das decisGes a tomar, especialmente nos casos de fungées
dirigentes/assessoria 2. Cumprimento do PCN 3. Formacdo abrangente sobre riscos
de gestdo, corrupcdo e infracgGes conexas.

1. CA ¢/ todos, em
particular ¢/ GP

2. CN ¢/ todos
3.DDOc/CN

Uso indevido de marcas e imagens
EGEAC por terceiros

12

1. Melhoria da politica comercial da EGEAC. 2. Melhor e efectiva articulagdo entre
as diversas areas abrangidas. 3. Elaboracdo de Manual de Boas Praticas de
utilizacdo da marca, a incluir em contratos.

1e2.CAc/GCP, DCM,
Eventos e demais UQ's
envolvidas

3.DJCc/ DCM e GCP

Realizagdo de actividades nao incluidas
nos IGP's

12

Melhoria do planeamento e da articulagdo com accionista e outros parceiros.

CA c/ accionista, DCM,
Eventos, Outras UO's
sempre que aplicavel

Fragilidades na configuragdo de
contratagdes/praticas juslaborais

12

1. Melhorias no planeamento da actividade 2. Melhorias no processo de
recrutamento, incluindo implementacdo de manuais de acolhimento 3. Aprofundar
formagdo em matérias de RH, Direito do Trabalho e conexas (incluindo EPAC) 4.
Elaboracdo/revisdo/sistematizacdo de normas internas recordatdrias de
enquadramentos legais aplicaveis. 5. Monitorizagao regular da execuc¢do formativa
e activacdo de uma estratégia de sensibilizagcdo para o cumprimento legal das horas
de formacao.

1. Todos

2. DGP ¢/ todos.
3. DGP ¢/ DDO

4. DGP, DDO e CN.
5. DDO com todos




16

17

18

19

20

1. Elaboragdo, implementagdo e aplicacdo do Cédigo de Etica e Conduta. 2.

Melhoria da comunicacdo dos conceitos em causa e da formacéao sobre ética 3. ; (I;g(;/c(;NCN
Cumulac¢do de funcgées 12 |Promocdo de acg¢des de responsabilizacdo sempre que aplicaveis 4. Implementacdo 3. CA ¢/ DGP e DIC
do principio de segregacdo de fungdes como regra; ndo implementacdo carece 4.U0's, CA
sempre de fundamentacdo adequada e aval superior.
~ . ~ S ~ |1 CA
Auséncia de politica e normativo 1. Implementacdo de servico de Gestdo Documental 2. Definicao e implementacao, 2. 3. GGAA (NGD),

arquivistico

12

em decorréncia, de um sistema integrado de arquivo, entre outras medidas
necessarias 3. Elaboracdo de manual de normas.

guando implementado,

¢/ todos
- . . 1. GGAA
1. Criacdo de registo eficaz de desempenho de fornecedores 2. Reforco da 2. CN ¢/ todos
. . - comunicac¢do das competéncias do Gestor de Contrato, designadamente através de | '
Fragilidades no sistema de seleccdo e N . . L ) 3. GGAA, DF
9 |elaboracdo de norma interna 3. Optimizacdo de recursos neste ambito via ERP. 4.
controlo de fornecedores , . 4. GGAA c/ todos.
Planeamento estratégico do processo de compra. 5. Refor¢o de RH 6. Reforgo de 5. DGP
formacao especifica. 6. DDO
1. Alteracdo ao cddigo vigente de acordo com levantamento ja efectuado pelo CN,
Fragilidades no Cddigo de Conduta para ¢ govie N L. . J ) p. 1. DIJC ¢/ GP-l
N L DJC, DDO e GP-l 2. Integra¢do desta matéria no ambito do canal de denuncias a
a Prevengdo e Combate ao Assédio em 9 |. o . L o 2.CN
i implementar, possibilitando, designadamente, a anonimiza¢dao da denuncia 3.
vigor s ~ S 3. DDO, CN, GP-I, todos
Realizag¢do de ac¢des de sensibilizagao .
1. Nas situagdes aplicdveis, implementar niveis diferenciados de acesso a
Acesso e divulgacdo de informacdo informacao (p. ex., SIG) 2. Promocdo de ac¢bes de sensibilizagdo especialmente 1. GGAA, todos.
reservada/confidencial obtida no 9 |direccionadas para as areas/fun¢des motorista, recepcdo/atendimento e SCA. 3. 2.DDO
desempenho de fungbes Adopcdo do Compromisso Etico em vigor e implmentacdo do Cédigo de Etica e 3. CN ¢/ todos

Conduta.




21

22

23

24

25

26

Fragilidades na utilizacdo de cartdes

bancarios (MB) para pagamentos digitais

e na adopcao de outros meios de
pagamento a trabalhadores

1. Regular a utilizacdo deste meio de pagamento através de norma interna 2. De
modo idéntico, regular a possibilidade de se efectuarem pagamentos por
transferéncia bancéria para contas pessoais de trabalhadores, existindo
fundamento e enquadramento legais bastantes.

le2.DFc/DJC

Fragilidades no sistema interno de

1. Realiza¢do e implementacdo de normas internas comuns aplicaveis a todas as
UO's com manuseamento de valores 2. Reforco e sistematizacdo dos
procedimentos internos de controlo. 3. Monitorizacdo hierarquica constante, com,

1. DF, DJC ¢/ UO's

. L 2e3.DFc/UO's.
controlo pelo menos, 2 niveis de controlo (um na UO local e outro na DF) 4. Realiza¢do de 4.CN ¢/ DF
auditorias internas adequadas as matérias a apurar e promocao das medidas ) ’
correctivas decorrentes.
1. Cumprimento da Lei e do Cédigo de Etica e Conduta. 2. Refor¢o de ac¢des de 1. Todos
. . formacao, em especial no ambito da implementac¢do do PCN. 3. Constitui¢cdo de 2. DDO e CN.
Conflito de interesses - - . .
uma Comissdo de CN, para a companhamento de matérias mais sensiveis 4. 3.CN
Adopcdo de juris diferenciados nos processos de recrutamento. 4. DGP ¢/ UQ's
1. Diagnéstico detalhado das necessidades de cada UO/area funcional. 2.
. .. . Identificacdo prévia dos objectivos da formacdo para se delinearem contetdos
Nao correspondéncia da formagao as L ) . . . L
. programaticos inteiramente ajustados as reais necessidades e aos objectivos do DDO ¢/ todos
necessidades da empresa L S . ~
desempenho. 3. Avaliacdo da formacdo (interna e externa) no final da accdo e,
sempre gque necessario, passado mais tempo (avaliacdo de eficacia).
Desconhecimento das realidades de
funcionamento de todos os servigos da Organizacgdo de visitas a todas as UO's e servigos centrais. DDO ¢/ todos

empresa

Auséncia de linhas orientadoras a
actividade

Definicdo de linhas orientadoras a actividade.

CA ¢/ accionista




27

Fragilidades da politica comercial da
EGEAC

Melhoria da politica comercial da empresa, designadamente com maior articulagdo
com as direcgdes das UQ's e elaboracdo de manuais de boas praticas sempre que
necessario.

GCP ¢/ UOQ's

28

29

Fragilidades nos processos de
empreitadas

1. Melhor articulacdo entre o GO e todas as UO's envolvidas 2. Introdugao de
processos de melhoria no modelo de funcionamento do GO, designadamente
guanto a implementagdo de novas ferramentas internas de controlo 3. Criacdo de
manual de procedimentos 4. Aumento de formacao especifica.

1. GO ¢/ todos
2.GO
3.GOc/DJC
4. DDO

Desconhecimento dos beneficios
aplicaveis a trabalhadores (m/f)

1. Sistematizac¢do de todos os beneficios aplicaveis a trabalhadores (m/f) da EGEAC,
incluindo acesso as actividades promovidas, concessiondrios e servigos de terceiros,
e sua difusdo/actualizacdo frequente. 2. Diversificacdo dos meios de divulgacdo
dos beneficios considerando os destinatarios (m/f).

DDO ¢/ todos




w

Museus, Monumentos, Galerias e equiparados

Maljube, AMJP, CEHL,-EA, CFP, MBP, Mfado, MLx, Mmar, CSJ, Padrdo, GM
Integra riscos/medidas especificos das actividades desenvolvidas, sem prejuizo dos ja sinalizados noutros pontos

desenvolvidas

P I | NR
S . 1-2 112 . e x o
Identificagdo do risco 3| 3 |pn Medidas de prevengdo/mitigacdo Responsaveis
4-5 | 4-5
CA com Dirigentes
1 Auséncia de definicdo de competéncias c s | s Definicdo de competéncias e funcdes no quadro do modelo de governanga UQ's, DGP e DDO no
e funcdes adoptado. caso das funcdes das
respectivas equipas
1. Consideracgdo das medidas mais adequadas e necessarias a prevengdo/mitigacdo
dos riscos identificados nos IGP's e, em algumas situagdes mais especificas, 1. UO's ¢/ CA sempre
i . envolvendo articulagdo com o accionista 2. Maior envolvimento das Direc¢es das |que aplicavel
Riscos de seguranca para utilizadores (de : N N L. )

, UO's nos processos de construcdo e contratacdo de seguros necessarios a cada 2. UO's ¢/ GGAA
acordo com levantamentos pré- 5 5| 25 , . L . . n \
existentes e especificos de cada UO) modelo de negdcio e sua activagdo sempre que necessario 3. Revisdo/conclusio 3. GGAA ¢/ UQ's e EPD.

P dos processos de instalacdo de CCTV onde aplicavel. 4. Reforg¢o dos servigos de 4. UO's ¢/ GGAA.
seguranga em casos devidamente justificados. 5.Monitoriza¢do constante dos riscos|5. UO's
associados.

Falta de conhecimento e de adequagdo
] ] quag Melhoria dos processos de difusdo interna da comunicagao sobre procedimentos
de procedimentos internos e de . . C . .
. L 4 5 | 20 [|internos e normativos aplicaveis a actividade, designadamente pela sua DJC, DDO, todos
enquadramentos legais aplicdveis a o . . .
. publicitagdo regular na intranet e pela adopgao do habito da sua consulta.
actividade
Auséncia de documentos normativos de
funcionamento/actividades 4 4 | 16 |Elaboracdo de normativos internos de funcionamento e sua adequada publicitagdo. [UO's ¢/ DIC




O

10

11

12

Dispersao de contratacao de servicos
transversais

16

Contratacdo centralizada de servigos transversais, como sejam: Facebook,
Mailchimp, publicidade, distribuicdo, e outras prestacdes de necessidade comum as
varias UQ's, mediante devido planeamento, informacdo atempada de necessidades
e necessaria articulagdo interna entre servigos envolvidos.

UO's ¢/ GGAA e DJC

6 Incumprimentos nos contratos de

concessao

16

1. Rigoroso acompanhamento do cumprimento dos contratos pela UO em
colaboracdo estreita com DF no que se refere a pagamentos e DJC para resolucao
das situacGes de incumprimento, com base nos relatérios do Gestor de Contrato,
sempre que aplicavel. 2. Eventuais desvios a execugdo contratual carecem de
imediato reporte ao CA acompanhado de proposta de medidas correctivas a
aplicar.

1. UO, DF, DIC
2.UO, CA

Fragilidades no processo de

1.Criacdo de manual de boas praticas 2. Cumprimento das regras ja existentes e

1. DGP ¢/ todos

9 [responsabilizagdo perante incumprimentos (p. ex., normas aplicaveis previstas no

recrutamento e selec¢do AE)p §a0 P P (p P P 2. CA, DGP, DJC, todos
1. Uniformizacdo de conceitos e critérios, sistematizacdo e divulgacdo 2. Formacao 1.DIC ¢/ CN e DDO

Confusdo de conceitos aplicaveis na 9 continuada no ambito das equipas 3. Maior articulagdo entre equipas de produgao 2' DDO ¢/ UO's

producdo/contratacdo de espectaculos de UQ's que ja tém esta funcdo mais desenvolvida relativamente a outras (por ex., 3' UO's
Teatros vs. Museus). )

Branqueamento de capitais (mercado de 4 1. Evitar intermediarios na contratagdo 2. Rigorosa fundamentac&o dos processos |1 e 2 UO's, DIC; DF

arte) de contratacao 3. Reporte imediato de toda e qualquer actividade suspeita. 3.UO'sc/CN
1. Implementagdo e cumprimento do Compromisso Etico vigente e do Cédigo de 1. Todos
Etica e Conduta a implementar 2. Elaboragdo de manual de boas praticas )

Conflito de interesses 3 P . ¢ . . p. .. |2.DIC, CN ¢/ todos
complementar resultante dos contributos praticos das UO's envolvidas 3. Escrutinio 3. UO's
continuado destas matérias nas proprias UQO's. )

1. Necessidade de integracao destes riscos no plano de actividades 2. ldem para a 1e2.Todos

Riscos ambientais 1 |sua consideragao nos procedimentos de contratagao publica 3. Mais formacgdo na 3 DD'O ¢/ todos
perspectiva do CCP e da reutilizacao de recursos e materiais. )

Incumprimento do Cédigo de Direitos de

P & 1 |Formacao continuada das equipas. DDO, DJC ¢/ todos

Autor e Direitos Conexos




Teatros e Cinema
Luca, TBA, TMSL, CineS)J

Integra riscos/medidas especificos das actividades desenvolvidas, sem prejuizo dos ja sinalizados noutros pontos

P | NR
A . 1-2 (1-2 . ~ e o .
Identificacdo do risco 3 3 |pn Medidas de preven¢do/mitiga¢do Responsaveis
4-5 | 4-5
CA c/ Dirigentes UQ's,
Auséncia de definicdo de competéncias c g | 25 Defini¢do de competéncias e fungdes no quadro do modelo de governanga DGP e DDO no caso das
e fungdes adoptado. fungbes das
respectivas equipas
Falta de conhecimento e de adequacgao
. . quag Melhoria dos processos de difusdo interna da comunicacao sobre procedimentos
de procedimentos internos e de . . C .
. B 4 5 | 20 [internos e normativos aplicaveis a actividade, designadamente pela sua DJC, DDO, todos
enquadramentos legais aplicaveis a o . ~ .-
. publicitacdo regular na intranet e pela adopc¢do do habito da sua consulta.
actividade
Auséncia de documentos normativos de
funcionamento/actividades 4 4 | 16 |Elaboracdo de normativos internos de funcionamento e sua adequada publicitacdo. [UO's ¢/ DJC
desenvolvidas
Contratacdo centralizada de servigos transversais, como sejam: Facebook,
Dispersao de contratacdo de servicos Mailchimp, publicidade, distribuicdo, e outras prestacdes de necessidade comum as .
P ¢ ¢ 4| 4|16 P, P ¢ prestat UO's ¢/ GGAA e DJIC

transversais

varias UO's, mediante devido planeamento, informacdao atempada de necessidades
e necessaria articulagdo interna entre servigos envolvidos.




10

11

1. Rigoroso acompanhamento do cumprimento dos contratos pela UO em
colaboracao estreita com DF no que se refere a pagamentos e DJC para resolucao

Incumprimentos nos contratos de 16 das situagdes de incumprimento, com base nos relatérios do Gestor de Contrato, |1. UO, DF, DIC
concessao sempre que aplicavel. 2. Eventuais desvios a execugdo contratual carecem de 2. UO, CA
imediato reporte ao CA acompanhado de proposta de medidas correctivas a
aplicar.
1. UO's envolvidas

6 Favorecimento de entidades em

procedimentos de contratacdo publica

12

1. Rigorosa fundamentacao da seleccao de procedimentos e fornecedores 2. Maior
formacao especifica em matérias de CCP e de PCN.

2

.DDO (e CN em

matérias PCN) ¢/ UQ's

envolvidas
1.Criagdo de manual de boas praticas 2. Cumprimento das regras ja existentes e
Fragilidades no processo de 9 [res orisabiliza do perante inczm rimentos ( i ex., normas a gIicé\jeis revistas no 1. DGP ¢/ todos
recrutamento e selec¢io AE)p caop P P- &X., P P 2. CA, DGP, DJC, todos
1. Uniformizacdo de conceitos e critérios, sistematizacdo e divulgacdo 2. Formacgao 1. DIC ¢/ CN e DDO
Confusdo de conceitos aplicaveis na 9 continuada no ambito das equipas 3. Maior articulagdo entre equipas de produgao 2' DDO ¢/ UO's
producdo/contratacdo de espectaculos de UQ's que ja tém esta funcdo mais desenvolvida relativamente a outras (por ex., 3' UO's
Teatros vs. Museus). )
1. Implementagdo e cumprimento do Compromisso Etico vigente e do Cédigo de 1. Todos
Conflito de interesses (na programacao) 6 |Etica e Conduta a implementar 2. Elaboracdo de manual de boas préticas 2' DIC, CN ¢/ todos
complementar resultante dos contributos praticos das UQO's envolvidas. ) ’
1. Necessidade de integragdo destes riscos no plano de actividades 2. Idem para a 1. e 2. Todos
Riscos ambientais 1 |sua consideracdo nos procedimentos de contratacdo publica 3. Mais formacdo na 3' DD;) ¢/ todos
perspectiva do CCP e da reutilizagdo de recursos e materiais. )
Incumprimento do Cédigo de Direitos de
P & 1 |Formacao continuada das equipas. DDO, DJC ¢/ todos

Autor e Direitos Conexos




Correspondéncia de siglas/designagdes:

CA - Conselho de Administracao

DJC - Direcgdo Juridica e de Contratacao

DDO - Direcgao de Desenvolvimento Organizacional

DF - Direcgao Financeira

DGP - Direccdo de Gestao de Pessoas

DCM - Direcgdo de Comunicacdo e Marketing

GGAA - Gabinete de Gestao Administrativa e Aprovisionamentos

GGAA - NSI - Gabinete de Gestdao Administrativa e Aprovisionamentos - Nucleo de Sistemas Informaticos
GGAA - NGD - Gabinete de Gestao Administrativa e Aprovisionamentos - Nucleo de Gestdao Documental
GO - Gabinete de Obras

GP - Gabinete de Projectos

GP - EE - Gabinete de Projectos - Area de Estudos e Estratégia

GP - | - Gabinete de Projectos - Area de Igualdade, Diversidade e Acessibilidade

GP - TCA/MAR - Gabinete de Projectos - Area de Teatros Cedidos e Arrendados/Monitorizacdo de Resultados
Eventos - Planeamento e Produgdo de Eventos

GCP - Gabinete Comercial e de Patrocinios

SCA - Secretariado do Conselho de Administragdo

MotCA - Motorista do CA

EPD - Encarregada de Protec¢do de Dados

CN - Cumprimento Normativo

MAljube - Museu do Aljube, Resisténcia e Liberdade

AMJP - Atelié-Museu Julio Pomar

CEHL-EA - Centro de Estudos de Histdria da Literatura - Espaco Atlantida

CFP - Casa Fernando Pessoa

MBP - Museu Bordalo Pinheiro

MFado - Museu do Fado e da Guitarra Portuguesa

MLx - Museu de Lisboa (integra nicleos Museu de Santo Anténio, Teatro Romano, Casa dos Bicos, Torredo Poente Terreiro do Paco,



Palacio Pimenta, Fabrica de Moagem e Galerias Romanas)
MMar - Museu da Marioneta

CSJ - Castelo de S. Jorge

Padrdo - Padrdo dos Descobrimentos

GM - Galerias Municipais (inclui Galeria Quadrum, da Boavista, Av2 da India, Pavilhdo Branco e Torredo Nascente da Cordoaria)
Luca - Teatro Luis de Camdses

TBA - Teatro do Bairro Alto

TMSL - Teatro Municipal de S. Luiz

CineSJ - Cinema S. Jorge

PCN - Programa de Cumprimento Normativo

Accionista - Municipio de Lisboa



EGEAC,DCM, 2023
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